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�چكی�ه

ونقل دارای اه�یت ب�زایی ا�ت، �ت�یر ت��ی�ات �دیریتی �ی�ت� ��لی�ی از �ت�یرهایی �ه در 
�ازی اثرات اب�اد ��تل� �ی�یت �ی�یت �د�ات ا�ت. ��وهش�ران روی�ردهای �تنو�ی را برای �دل

ونقل، روی�رد ��ن اند. با تو�ه به ��ن بودن �ت�یر �ی�یت ��لونقل برای �رق ��تل� ب�ار برده��ل
��تل�،  شهرهای ��ن� های به ��اب آورد. ارائه داده آن �ازیی�رد �نا�ب برای �دلتوان یک رورا �ی

اند. ��وهش �ا�ر به �ازی ��نی را ای�اد ن�ودههای ا���اتی �ت�ر�ز، ب�تر چنین �دلتو�ط بانک
با  ونقلو �ت�یر نهان �ی�یت ��ل ش��ی و ه��انی ونقل��ل برر�ی روابط ��ن �ر�ه و تقا�ای

�ازی ��اد�ت �ا�تاری �ردا�ته ا�ت. های شهرهای �هان و بهره بردن از روش �دل�اده از دادها�ت
ونقل ��ناداری ت�ت تأثیر �ی�یت ��ل �وربهدهد �ه تقا�ای ��ر روزانه شهر �ازی نشان �ینتای� �دل

ونقل ��لونقل ش��ی و ا�زایش �ی�یت ش��ی و ه��انی ا�ت. بدین ��نا �ه با ا�زایش �ی�یت ��ل
ونقل شهری ا�زایش تقا�ای ��ر روزانه را شاهد �واهد بود. ق��ت دی�ر این ه��انی، �ی�ت� ��ل

ونقل ش��ی و ه��انی و ونقل ش��ی بر تقا�ای ��ل��وهش به برر�ی اثرات ه�ز�ان �ی�یت ��ل
تای� این . از ن�ردا�ته ا�تونقل ش��ی و ه��انی ونقل ه��انی بر تقا�ای ��لاثرات �ی�یت ��ل

��ناداری ت�ت تأثیر �ی�یت  �وربهونقل ش��ی شود �ه تقا�ای ��ل�ازی �شاهده �ی�دل
��ناداری ت�ت  �وربهونقل ه��انی نیز ونقل ش��ی و ه��انی ا�ت. در �وی دی�ر تقا�ای ��ل��ل

ی و ونقل ش��ی بر تقا�ای ه��انونقل ش��ی و ه��انی ا�ت. تأثیر �ی�یت ��لتأثیر �ی�یت ��ل
 ��ر ونقل ش��ی بر تقا�ایونقل ه��انی بر تقا�ای ش��ی �ن�ی و تأثیر �ی�یت ��ل�ی�یت ��ل

 تو�ه قابلا�ت. ن�ته  آ�دهد�تبهش��ی ��بت  ��ر ونقل ه��انی بر تقا�ایه��انی و �ی�یت ��ل
�انی ونقل ه���ل ��ر ونقل ش��ی بر تقا�ایدی�ر این ا�ت �ه نقش �اهنده یا �ن�ی �ی�یت ��ل
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. نتای� ون�ل ���ی ا�ت��ل ��ر ون�ل ه��انی �ر ت�ا�ایت�ری�اً دو �را�ر ن�� �اهنده �ی�یت ��ل
 ون�ل ه��انی�یری در را��ه �ا تو��ه ��لو ت��ی� ت��ی�ات ��ن �هری تواند �رایاین ��وه� �ی

 �ورد ا�ت�اده �رار �یرد.
 

�ازی �ر�ه ��رهای روزانه ���ی و ه��انی، �دلون�ل ه��انی و ���ی، ت�ا�ای �ی�یت ��ل:���ی�یژگان�او

 .های �هرهای �هان�ازی ��اد�ت �ا�تاری، دادهو ت�ا�ا، �دل

 

 

 3

 م��م��-1

 ،ی��ص یروزافزون �ودروها �یو افزا تی��� �یبه دنبال �وا�ل ��تلف از��له تو��ه �هرها، افزا
 ی�رور یازهاین�ی�از  ی�یروبرو ه�تند.  کیو ترا�� تراف یاز �هرها با ���ل �لوغ یاریا�روزه ب�

ون�ل، ���نا�ت روابط �و�ود در آن ا���ت. ��ل ���ت�ی��� یی�ارا �ی��ور و افزا�ل� تیری�د یبرا
�ا ریا� یچند دهه یهااز ��وه� یادی�فر، ��� ز یفزون ت�ا�ا�نا�ت روابط ناه�  یدر �وزه ت�ا

صورت در �نا�ت روابط �ر�ه و ت�ا�ا به یرا به �ود ا�تصاص داده ا�ت، ول یون�ل �هر�فر ��ل
 یردهافزون �ر���ه، ت�ا���ا و باز�وه� یها�دل ینهیز� و�ود دارد. در یفراوان یهایفزون �ا���ته�
صاً براآن صو صورت ن�رفته  یادیز یها�هر �اص، ��وه� کی ی�ا�هر به نیا���ات چند یها، �

را در �ورد  یا���ات باارز� ،یال�للنی�ت�ر�ز و ب یا���ات یهاا�ت �ه بانک یدر �ال نی[. ا3ا�ت ]
روابط ��ن �ر�ه  یبرر� یها برااز آن توانی� ؛ �هاند�و�� داده یون�ل �هر��ل ی�ر�ه و ت�ا�ا

ریزی و تواند به ب���یاری از ����ا�ت و ����ائل برنا�هون�ل �یت�لیل ت�ا���ای ��ل و ت�ا���ا بهره برد.
های �ود �ه ردهون�لی ���ن �ی�نهاد �یهای ��ل�دیریت �ا�خ دهد. غالباً �یف و�ی�ی از �یا�ت

های �زاف �یرد، از ���ا�ت آزادراه یا ��و� �ترو با هزینه��اری را دربر �ی��تلفی از �ناب� ���ر�ایه
��تر. با ا����تفاده از ت�لیل ت�ا����ای  �راتببههایی رفته تا �دیریت ترافیک یا �ار�ین� با هزینه�

های �اربری ز�ین نیز ا���اره توان به ����ا�تی در �ورد اثرات �ربو� به ا��ال ���یا���تون�ل �ی��ل
�ت� ��ل[1]ن�ود  �ی ص�ی�ات  �تریزی و ون�ل، برنا�ه. ت ص�ی�ات را ��اری�یا �ی�ی از ت ، �یف و

��اری، �ا�تار �لی �ب�ه، ا�افه �ردن وان به ��� �ر�ایهت��له این تص�ی�ات �ی �یرد. ازدربر �ی
ون�ل ه��انی و ون�ل، ت�ییر اب�اد ناو�ان ��ل��اری �د�ات ��ل��و� ��تلف و���ایل ن�لیه، �ی�ت

 .[2]تواتر ارائه �د�ات و �وارد �ت�دد دی�ر از این �بیل ا�اره ن�ود 
ون�ل توان از دو روی�رد برر����ی ن�ود. روی�رد اول ��لون�ل را در ن�اه ��ن آن �ی����ی����ت� ��ل

صی و روی�رد دو� ��ل �ت� ��لون�ل ه�� �ی �ت.  �ت���انی ا �ی �یاری از  های دی�ر، ون�ل با ب
��یرد. ا�تص���اد، ��ل و ����دت ها اثر �ی��ارد و ه� از آنها اثر �یروابط ��تلفی دارد، ه� بر آن

هایی ه�تند �ه زی�ت، �یفیت زند�ی و �صوصیات ا�ت�ا�ی از ب��ها در یک نا�یه، ��یطف�الیت
�ت ها در ارتباون�ل با آن��ل �ی�ت� ��لهایی �ه بدون تو�ه به �ی�ید�ی. �دل[3]� ا ون�ل های 

�یرند، �یری �رار �ی� یا غیر����ت�ی�، انت�اب ���ده و �بنای تص���ی�و �یا�دهای آن، ا�� از ����ت�ی
 .[3� 2]ی �تنا�� �وند �لبهتوانند �ن�ر به نتای�ی غیر�نت�ره یا �ی

صرف �ا و توانایی و ت�ایل تولید�نند�ان یا ت�ایل و توانایی � �نند�ان برای �رید �ا� یا �د�ات را ت�ا
. فرآیند تولید و توزی� ��صو�ت و �د�ات [4]نا�ند فرو�ند�ان برای ارائه �ا� یا �د�ات را �ر�ه �ی
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 ون�ل ا���ت و از �رف دی�ر ان�ا� ����یاری از �ارها نیاز�ندهای ��ل�رای ان�ا� �ا�ل، نیاز�ند ش����ه
ش��ه �تر چنین  �ت و �ر � �ای ��ل�ا��ایی ا �ت �ه ت�ا شت�  عنوان�هون�ل هایی ا �ای � یک ت�ا

اند تا روا�ط �ین عر�ه و ت�ا�ا را شنا�ایی ��العات ��تلفی �عی ن�وده .[6� 5]شود شده، تأ�ین �ی
ون�ل ش��هری ���ازی �دا�انه عر���ه و ت�ا���ای ��ل�نند. از ���وی دی�ر ��العات �تعددی �ه �دل

�تفاده از داده�ردا�ته �ت �ه �ا ا �ر این ا شهرهای اند. ن��ه تف�یک ��اله �ا ��تلف �هان �ا های 
ون�ل �ازی روا�ط ��ن عر�ه و ت�ا�ای ��ل�ازی �عاد�ت �ا�تاری �ه �دلی روش �دلری�ار��ه

�ت� ��ل �ی �تا �ت�یرهای نهانی �انند �یفیت  �ت. در این را شهر شهری �ردا�ته ا ون�ل و ت�ا�ای 
ون�ل و ت�ا�ا را �شاهده ن�ود. توان اثرات �ت�ا�ل �یفیت ��ل�ازی �یاین �دل �هیدرنتاند. �دل شده

ی �ه در ترغی� تو�ه�ا�لون�ل ه��انی �ه دلیل ن�ش �اص �یفیت ��ل �ور�هون�ل و �یفیت ��ل
ون�ل فا�تور �ه�ی در �دیریت �ی�ت� ��ل عنوان�ه��افران �ه ا�تفاده از و�ایل ن�لیه ه��انی دارد 

ون�ل شهری دارای ون�ل ه��انی �رای شنا�ت ت�ا�ای ��ل. ارزیا�ی ع�ل�رد ��ل[7]رود ار �ی�ه ش�
�ت  �ت� ��ل[8]اه�یت زیادی ا �ی �ی �یفیت  �افران و . انواع ��العاتی �ه �ه �رر ون�ل از دید �

�تفاده ون�ل در �عد ��ن آن �ازی �یفیت ��ل�نند�ان و�ود دارند ولی در این ��اله �عی در �دلا
�ت. روش �دل �ا�تاری، �یا ��ی �رای ت�لیل روا�ط �ین ��ازی �عاد�ت  شنهاد �نا یفیت تواند �ی

�ازی �عاد�ت �ا�تاری، یک ا�زار ت�لیل ن��تاً �دید ا�ت ون�ل و ت�ا�ای �فر شهر �اشد. �دل��ل
یل �ی�ید�یهای آن �ه نی�ه اول �رن �ی����ت� �ر�ی�ه ریش���ه های ریا����یاتی و �ردد، ولی �ه دل

. توانایی این روش �رای �رر���ی و [9]ها �ند �وده ا���ت ��ا����اتی، ا���تفاده از آن تا �یش��رفت رایانه
�تفاده از رایانه، ت�لیل �ی�ت� �تفاده های �ی�یده و روا�ط ه�ز�ان، در �نار رشد ا �و�� ��ترش ا

 از آن شده ا�ت.
 

�مرور�ادب�ات�-2

�ت�ده آ�ری�ا �ی�دی در ایا�ت 1950ون�ل شهری، �ه دهه �ازی ��لی �دلها درز�ینهاولین فعالیت
ها در ادا�ه در ون�ل دیترویت و شی�ا�و ان�ا� شده ا�ت. این روش�ردد. ز�انی �ه ��العات ��ل�ر�ی
�تفاده �رار �رفتند �رای لندن �ور 1960دهه  �فر را �ی .[10]دا �ای  عنوان روا��ی توان �ه�دل ت�ا

صیات �ر�و� �ه آن از یک �فر و �صو �ای  �ی�ت� �ین ت�ا �ه  صیات عر صو �فر و � �و و فعالیت 
 ون�ل و �صوصیات آن از �وی دی�ر در ن�ر �رفت.��ل
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ون�ل شهری از �راوانی سازی �دا�انه ��و�یات و توا�� �ر�ه یا ت�ا�ای ��لها �یرا�ون �دل��وهش
س��ازی �ش��تر� یا ه�ز�ان �ر���ه و ت�ا���ا �ه های �دلتو�هی �ر�وردار اس��ت. ولی ��وهش�ا�ل
ون�ل شهری در سه در ��وهشی �ه �ررسی ��ل [11]�ادری  های �دا�انه نیست.ترد�ی ��وهش�س

های �ورداس��ت�اده �رای این ��وهش داده �ردازد.ها �رای ش��هر �ونترال �ی��د �ر���ه، ت�ا���ا و هزینه
�ا تو�ه �ه �وده��س��ت�ی  اند.�وده 1971تا  1956های ���ورت ا���ات �اهیانه و در �ا���له س��ال�ه

�ادری روش�و�ود در داده نها،  �ان نده �ودد ت��ینهایی  �ای  زن �ات � �از�ش���ت ��ترین �ر�
تهت��ی� نده �ود، ت��ین3یا� �ای ت��ی� زن �ات � له�از�ش���ت ��ترین �ر� ته دو�ر� ، روش 4اییا�

�ه نا�رت�ط ت��ی�ت�راری  ند �وده��س���ت�ی و روش ت�راری از ت��ینظاهر  ته �رای چ نده یا� زن
 �ود است�اده ن�وده است. را �رای ��وهش 5�ت�یرهای �ارا �ا ا���ات �ا�ل

س��ط �وس��س��ه در ��وهش �ود �ا اس��ت�اده از �انک ا���اتی ت�ر� ش��هرها �ه تو [12]ال�ا�ت و �ل 
آوری ش��ده اس��ت، �ه �ررس��ی �دا�انه و ه�ز�ان �ر���ه و ، ���UITP6ون�ل ه��انی، ال�للی ��ل�ین

سازی �دا�انه و ه�ز�ان اند. �رای �دلشهر ��تل� ارو�ا �ردا�ته 45ون�ل شهری �رای ت�ا�ای ��ل
�رای� توا�� �ه �ا،  �ه و ت�ا ست�اده از روش ��ترین �ر��ات ���و�ر �رای�  OLS، 7لیتنهایی �ا ا و 

 ت�یین شده است. SUR، 8ظاهر نا�رت�طتوا�� ه�ز�ان �ا است�اده از روش ر�رسیون �ه
شناس �ردازد، ��وهش ��ون�ل �ی��وهش دی�ری �ه �ه �ررسی روا�ط �ر�ه و ت�ا�ای سیست� ��ل

ال�للی های ا���اتی �وس��س��ه �ینش��ناس �رای ��وهش �ود �ا اس��ت�اده از �انکاس��ت. �� [13]
ش��هرها و ا���ات ش��هرهای  ال�للی وا�س��ت�ی �ه اتو��یل درو �ر�� �ین UITPون�ل ه��انی، ��ل

شهد و تهران، یک �انک ا���اتی ��� ��هان، � �ت�یر  140�ند. این �انک ا���اتی دارای آوری �یا
، 1995، 1990، 1987، 1980، 1970، 1960های ش��هر در س��راس��ر �هان �رای س��ال 110و �رای 
�ه �رای ت��ین ش���ناس در اداتهیه ش���ده اس���ت. �� 2009و  2007، 2006، 2005، 2003، 2001

�ا �رای ��لشا�� �ه و ت�ا �ا و ت�ادل �ر �ه، ت�ا سی ه�ز�ان روا�ط �ر ون�ل های �ایداری �ه �رر
ش��ناس �رای هایی �ه ���ردازد. �دل�ی 9س��ازی �ویای س��یس��ت�یش��هری �ا اس��ت�اده از روی�رد �دل

های ولید س�ر، �دلهای تسازی �ویای سیست�ی �ورد است�اده �رار داده است �ه چهار دسته �دل�دل
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�ز ش��وند. بههای تعادل عر���ه و ت�ا���ا ت�س��ی� �یون�ل و �دلهای عر���ه ��لس��ه� �ری�ه، �دل
سته�دل س سه� �ری�ه �ه دارای روی�رد انت�اب � ستند، ب�یه �دل 10های  ستفاده های �ایهه ای �ورد ا
ستند، ا�ا در این �دل�� سیون ه ش�ل ر�ر �یات و ت�وری شناس دارای  روابط، ارزیابی ��ّی ها فر

 اند.نشده
های علو� س��ازی �عاد�ت س��ا�تاری، این روش در ��وهش��یری با�ی �دلبه دلیل توانایی و انع�اف

سی، روانا�ت�اعی �انند �ا�عه سی و تعلی� و تربیت، ��وهششنا شته شنا های ��تلفی را در �ی دا
برای بررس��ی باز�وردهای �یان عر���ه و ت�ا���ا، �ص��وص��یات های بازاریابی . در ��وهش[14]اس��ت 

سی ن�وه تأثیر آلود�یهای زیستها، در ��وهش�شتریان و ن�وه رفتار آن های آب و ��ی�ی برای برر
س��تی، در ��وهش سی و اندازهآلود�ی هوا بر  �یری هوش و راب�ه آن با های تعلی� و تربیت برای برر

صیلی �ای ت� صیت و ف سی �یفیت زند�ی و ت�لیل عوا�ل د�یل در آن، و در  ش� ش�ی برای برر �ز
ست ��وهش صورت �رفته ا شا�ه. �دل[15]های �تعددی  سا�تاری در  های ��تلف سازی �عاد�ت 

ستفاده از �دل�ل� ست. ا شده ا ستفاده  سفر ون�ل نیز ا �ای  سا�تاری در ت�لیل ت�ا سازی �عاد�ت 
دهد. ون�ل را به �ود ا�تصاص �یهای ��تلف ��لتو�هی از �اربردهای این روش در شا�هسه� �ابل

سا�تاری ارائه ن�وده �رور �ا�عی بر ��وهش [16]�لوب  ستفاده از �عاد�ت  سفر با ا ها �یرا�ون رفتار 
توان به ��العات در ون�ل �یس��ازی �عاد�ت س��ا�تاری در ز�ینه ��لاز دی�ر �اربردهای �دل .اس��ت

ون�ل و ارتبا� از راه دور ��العات روابط بین ��ل [19-17] نیتأ�ز�ینه ل�س��تیک و �دیریت زن�یره 
 و �وارد �تعدد دی�ر اشاره ن�ود. [21� 20]
 

�س�زی�م��د�ت�س�خت�ریمدل�-3

سا�تاری، �انواده�دل شد از انواع روشسازی �عاد�ت  سی روابط ای در �ال ر های آ�اری، برای برر
های �ی�یده چند�ت�یره از این روش و توانایی ت�لیل س��یس��ت� های �تعددبین �ت�یرها اس��ت. �ابلیت

افزاری �رتبط با آن از سوی دی�ر �و�ب شده است �ه استفاده از این روش های نر�سو و �یشرفتیک
� 9]�س��اب آورد به 11س��ازی چند�ت�یرهتوان روش غالب در �دلافزایش یافته و ا�روزه این روش را �ی

یا  12های �ف�ودتوان به �ابلیت درن�ر�رفتن دادهس��ازی �عاد�ت س��ا�تاری �ی. از �زایای �دل[23� 22

                                                 
10 Discrete Choice 
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12 Missing Data 
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هایی �ه . ا�رچه داده[24]اش���اره ن�ود  14های ��ا����ازی روا�ط �ین ع�ارتو �دل 13های غیر نر�الداده
شده ا�ت ولی توانایی این روش های �شاهدهشود از نوع داده�ازی در این روش ا�تفاده �ی�رای �دل
���ازی �عاد�ت �و�� ش��ده ا���ت �ه �دل 16و �ت�یرهای نهان 15نش��دهدیده���ازی �ت�یرهای �رای �دل

شود. ه��نین �ه این دلیل �ه عنوان یک روش �دل�ا�تاری �ه شنا�ته  �ازی �ت�یرهای نهان نیز 
�ازی علّی نیز عنوان روش �دلتواند �رای �رر�ی را��ه علیّ �ین �ت�یرها ا�تفاده شود �هاین روش �ی
�یری نی�ت. �شاهده یا اندازه�ور ��ت�ی� �ا�ل. �ت�یر نهان �ت�یری ا�ت �ه �ه[25]شود شنا�ته �ی

�تن�ا� �یریشده یا اندازهای از �ت�یرهای �شاهده�ور غیر��ت�ی� از �ری� ���وعهرو �هازاین شده ا
 .[23]شود �ی

های . ن�ل اول، روش[26]ن�ر �رفت توان در �ازی �عاد�ت �ا�تاری را �یهای �دلدو ن�ل از روش
ها را ارائه ن�وده اولین �رت�ه این روش [27]، �ور����و� 1969���ال  در ا���ت. 17����ت�ی�ر �ایه ه�

های واریان� و �وواریان� ا����ت. در این ن����ل �ا ا����تفاده از �دا�ل ����ا�تن ا�ت�ف �ین �اتری�
شاهده �ا�تاری �ردا�ته �ی�ینیشده و �یش� ترین روش شود. �تداولشده �ه ت��ین �دل �عاد�ت 

شینه �رای ت��ین �دل در روش �تفاده از �ی �تفاده از روش در�تن�اهای ن�ل اول، ا یی ا�ت. �رای ا
ترین فرض، توزیع ش��ود �ه �تداول یی �اید فرض��یاتی در �ورد توزیع �ت�یرها ان�ا�در���تن�ا�یش��ینه 

�ل دو� از روش �ت. ن �ا�تاری را �یهای �دلنر�ال �رای �ت�یرها ا های توان روش�ازی �عاد�ت 
ها نیز �عروف ش���دند. این روش 19در ن�ر �رفت �ه �عدها �ه روش �دا�ل �ر�عات �زئی 18��لفه ��ور

ها ن����ت �ه ن���ل اول، عد� نیاز �ه از��له �زایای این روش. [28� 26]در ا�تدا تو���ط ولد ارائه ش��د 
 های فراوان و فرض توزیع نر�ال �رای �ت�یرها ا�ت.داده
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�ساخ�ار�با�ک�اط��ا���-4

ون�ل ات�ا، ا���ات �ر�ه و ت�ا�ای ��ل�ازی �ه ا���ات �ا�لهای ��تل� �دل�ا تو�ه �ه نیاز روش
های ا���اتی ون�ل و ش��نا�ت روا�ط آن ا���ت. �انکلش��هری، ی�ی از ار�ان ت�لیل ���ی���ت� ��

�ر �هان �ه�ین �رتا شهرهای ��تل� را در  آوری ن�وده و در صورت �ت�ر�ز ���ال�للی �ه ا���ات 
�نند، ��تر �نا��ی را �رای دهند، �ه دلیل ا���اتی �ه �یرا�ون �ر�ه و ت�ا�ا ارائه �یا�تیار �رار �ی

�ای ��ل �ه و ت�ا شهری ای�اد ن�ودهت�لیل �ر شهری �ه اند. ت�داد �انکون�ل  های ا���اتی �ا�� 
ون�ل ش��هری را در�رداش��ته �اش��ند، اند� ا���ت. در �واردی ه� ا���ات �رای ا���ات ��تل� ��ل

شهرهای یک �شور یا �ن��ه �شورهای ��تل� �زارش شده ا�ت، یا ا���ات �زارش شده تنها �رای 
های ا���اتی ش�اری �انکل ه��انی ا�ت. در این �یان تنها ت�داد ان�شتون��اص یا تنها �رای ��ل

ال�للی اند. �و��ه �ینون�ل شهرهای ��تل� �زارش �ردهه�تند �ه �ت�یرهای �ت�ددی را �رای ��ل
ون�ل شهری �رای شهرهای ��تل� ارائه �رده ، دو ���و�ه در را��ه �ا ��لUITPون�ل ه��انی، ��ل

�نتش��ر ش��د �ا نا� �انک ا���اتی هزاره ش��هرها �رای  2001�ه در ���ال  [29]�و�ه ا���ت. اولین ��
صیات �ر�و� �ه شنا�ته �ی 20ت�ر� �ایدار صو شهر در ن�ا� ��تل� �هان  100شود. این ���و�ه �

�ال  صیات را ��� 1995در  صو شهرها از��له ���یت، � صیات ��تل�  صو �ت. � آوری ن�وده ا
�ت. ���و�ه دو� �ات ارائهون�ل و �یا�دهای آن از��له ا����ل �ه در  [30]شده در این ���و�ه ا

ش��ود. این ���و�ه، ش��نا�ته �ی 21نک ا���اتی ت�ر� در ش��هرها�نتش��ر ش��د، �ا نا� �ا 2006���ال 
شتر آن 52ا���ات �ر�و� �ه  �ال شهر �ه �ی �تند را �رای  �ند. در این ارائه �ی 2001ها در ارو�ا ه

�ای ��ل MCDهای ��اله از داده �ه و ت�ا �ت. �رای ت�لیل روا�ط �ر شده ا �ت�اده  شهری ا ون�ل 
 آ�ده ا�ت. �1�دول ��1��دول �1-1ن�ودار��اتی در �هر�ت شهرهای این �انک ا��

 MCD�هر�ت شهرهای �انک ا���اتی   (1)��دول

����ر��هر��اره����ر��هر��اره����ر��هر��اره

 ا�تا��ا ن�تور�3 آل�ان�ران��ورت�2 هلند آ��تردا��1

 ر�ند�ا ن�دوب��6 له�تان �را�و�5 یونان آتن�4

 آ��ان ها�بورگ�9 اتریش �رات��8 ا��انیا �ار�لونا�7

 فن�ند ین��ه�س�12ان�ل�تان ����و�11 آل�ان �رلین�10

سنگاپور سنگاپور�15 �ل�یک �نت�14 �وئی� �رن�13

                                                 
20 Millennium Cities Database for Sustainable Mobility 
21 Mobility in Cities Database 
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�ساخ�ار�با�ک�اط��ا���-4

ون�ل ات�ا، ا���ات �ر�ه و ت�ا�ای ��ل�ازی �ه ا���ات �ا�لهای ��تل� �دل�ا تو�ه �ه نیاز روش
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�ر �هان �ه�ین �رتا شهرهای ��تل� را در  آوری ن�وده و در صورت �ت�ر�ز ���ال�للی �ه ا���ات 
�نند، ��تر �نا��ی را �رای دهند، �ه دلیل ا���اتی �ه �یرا�ون �ر�ه و ت�ا�ا ارائه �یا�تیار �رار �ی

�ای ��ل �ه و ت�ا شهری ای�اد ن�ودهت�لیل �ر شهری �ه اند. ت�داد �انکون�ل  های ا���اتی �ا�� 
ون�ل ش��هری را در�رداش��ته �اش��ند، اند� ا���ت. در �واردی ه� ا���ات �رای ا���ات ��تل� ��ل

شهرهای یک �شور یا �ن��ه �شورهای ��تل� �زارش شده ا�ت، یا ا���ات �زارش شده تنها �رای 
های ا���اتی ش�اری �انکل ه��انی ا�ت. در این �یان تنها ت�داد ان�شتون��اص یا تنها �رای ��ل

ال�للی اند. �و��ه �ینون�ل شهرهای ��تل� �زارش �ردهه�تند �ه �ت�یرهای �ت�ددی را �رای ��ل
ون�ل شهری �رای شهرهای ��تل� ارائه �رده ، دو ���و�ه در را��ه �ا ��لUITPون�ل ه��انی، ��ل

�نتش��ر ش��د �ا نا� �انک ا���اتی هزاره ش��هرها �رای  2001�ه در ���ال  [29]�و�ه ا���ت. اولین ��
صیات �ر�و� �ه شنا�ته �ی 20ت�ر� �ایدار صو شهر در ن�ا� ��تل� �هان  100شود. این ���و�ه �

�ال  صیات را ��� 1995در  صو شهرها از��له ���یت، � صیات ��تل�  صو �ت. � آوری ن�وده ا
�ت. ���و�ه دو� �ات ارائهون�ل و �یا�دهای آن از��له ا����ل �ه در  [30]شده در این ���و�ه ا

ش��ود. این ���و�ه، ش��نا�ته �ی 21نک ا���اتی ت�ر� در ش��هرها�نتش��ر ش��د، �ا نا� �ا 2006���ال 
شتر آن 52ا���ات �ر�و� �ه  �ال شهر �ه �ی �تند را �رای  �ند. در این ارائه �ی 2001ها در ارو�ا ه

�ای ��ل MCDهای ��اله از داده �ه و ت�ا �ت. �رای ت�لیل روا�ط �ر شده ا �ت�اده  شهری ا ون�ل 
 آ�ده ا�ت. �1�دول ��1��دول �1-1ن�ودار��اتی در �هر�ت شهرهای این �انک ا��

 MCD�هر�ت شهرهای �انک ا���اتی   (1)��دول

����ر��هر��اره����ر��هر��اره����ر��هر��اره

 ا�تا��ا ن�تور�3 آل�ان�ران��ورت�2 هلند آ��تردا��1

 ر�ند�ا ن�دوب��6 له�تان �را�و�5 یونان آتن�4

 آ��ان ها�بورگ�9 اتریش �رات��8 ا��انیا �ار�لونا�7

 فن�ند ین��ه�س�12ان�ل�تان ����و�11 آل�ان �رلین�10

سنگاپور سنگاپور�15 �ل�یک �نت�14 �وئی� �رن�13
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21 Mobility in Cities Database 
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���ور��هر���ره���ور��هر���ره���ور��هر���ره
 ن�چکن��هن��18انگل�تان لندن�17 ا��انیا �یل�ائو�16

 ل�برز سائوپائلو�21 �رت�ال لی��ون�20 ایتالیا �لوگنا�19

 سوئد است�هلم�24 فران�ه لیل�23 �لژیک �رو��ل�22

 هلند روتردا��27 فران�ه �ار�ی�26 ��ار�تان �ودا��ت�25

 �وئی� زوریخ�30 ا��انیا �ادرید�29 آ�ری�ا �ی�اگو�28

 ا��انیا �ویل�33 فران�ه لیون�32 فران�ه�لر�ون فران�31

 انگل�تان نیو�ا�ل�36 فران�ه �ار�ی�35 دان�ار� �و�نهاگ�34

 ا��انیا والن�یا�39انگل�تان �ن��تر�38 ا�ارات دو�ی�37

 له�تان ور�و�42 آل�ان �ونیخ�41 ایرلند دو�لین�40

 اتری� وین�45 ایتالیا �ی�ن�44 �وئی� ژنو�43

 ا�ترالیا �ل�ورن�48 فران�ه نانت�47 فران�ه �اری��46

 نروژ ا�لو�51 ایتالیا ر��50��هوری چک �راگ�49

  �  � ا�تونی تالین�52

 

�م�ل�مفهومی��رضه�و����ض�ی��هری�-5

�ت� ��ل�ه �ی �هری را �ی�ور�لی روا�ط ��ن  �اهده ن�ود. � 1��ل �0توان در ون�ل   �وره�ان�
ون�ل �ا ی�دیگر روا�ط گوناگونی �ود، �ر�ه، ت�ا�ا و ��رف �ی�ت� ��ل�ه در این ��ل ��اهده �ی

�ته و از ی �ادیاثر �ی گری�ددارند و �ر ی�دیگر اثر گ�ا �یات ا�ت �و �هر نیز �ر  -��یرند. � ا�ت�ا�ی 
ون�ل �هری تأثیر دارند. در این ��ل �ت�یرهای هر �ه �ن�ه �ر�ه، ت�ا�ا و ��رف در �ی�ت� ��ل

�ت� ��ل �ی �هری �ه �ینهان  �یون�ل  �د �ا �ی �ته �ا �ته روا�ط �رار دا �ه د های تواند �ین هر 
 چین ���� �ده ا�ت.�ط
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 ون�ل �هریوابط ��ن �ی�ت� ��لر �1��ل �

�ی تأثیر �یفیت ��ل �فر ه��انی ون�ل ه��انی و �یفیت ��لبرای برر �ای  �ی بر ت�ا �� ون�ل 
�ا�تاری �2��ل �توان �دلی ��ابه �ی ،�هر ت�ا�ای  ، ��ابه ��ل الف،را در ن�ر �رفت. در چنین 

�ت� ��ل �ی �هر، �تأثر از �یفیت  �ت� ��ل�فر  �ی �ی و �یفیت  �� ون�ل ه��انی در ن�ر ون�ل 
�ا�تار به �دل �ت. این  �ده ا �ت� ��ل�رفته  �ی �ه  �ی�ت� �ازی روابط بین �ر ون�ل ه��انی و 

و  �������یون�ل ون�ل ه��انی و �یفیت ��لون�ل �������ی از �ری� �ت�یرهای �یفیت ��ل��ل
�ای  �هر �ی��لت�ا �ای  �ردازد.ون�ل  �ه و ت�ا ��ل، روابط ه�ز�ان �یفیت �ر �ا�تار ب این  در 

 ون�ل ���ی و ه��انی بر ت�ا�ای ���ی و ه��انی �ردا�ته �ده ا�ت.��ل

 

�یفیت ��ل ون�ل ه��انی

ت�ا�ای �فر �هر

�یفیت ��ل ون�ل ���ی

�یفیت ��ل ون�ل ه��انی ت�ا�ای �فر ه��انی

�یفیت ��ل ون�ل ���ی ت�ا�ای �فر ���ی

 ب الف

ا�ت�ا�ی -��و�یات ا�ت�ادی

�ر�ه ت�ا�ا

��رف  9

���ور��هر���ره���ور��هر���ره���ور��هر���ره
 ن�چکن��هن��18انگل�تان لندن�17 ا��انیا �یل�ائو�16

 ل�برز سائوپائلو�21 �رت�ال لی��ون�20 ایتالیا �لوگنا�19
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 �وئی� زوریخ�30 ا��انیا �ادرید�29 آ�ری�ا �ی�اگو�28

 ا��انیا �ویل�33 فران�ه لیون�32 فران�ه�لر�ون فران�31

 انگل�تان نیو�ا�ل�36 فران�ه �ار�ی�35 دان�ار� �و�نهاگ�34

 ا��انیا والن�یا�39انگل�تان �ن��تر�38 ا�ارات دو�ی�37

 له�تان ور�و�42 آل�ان �ونیخ�41 ایرلند دو�لین�40

 اتری� وین�45 ایتالیا �ی�ن�44 �وئی� ژنو�43

 ا�ترالیا �ل�ورن�48 فران�ه نانت�47 فران�ه �اری��46

 نروژ ا�لو�51 ایتالیا ر��50��هوری چک �راگ�49

  �  � ا�تونی تالین�52

 

�م�ل�مفهومی��رضه�و����ض�ی��هری�-5

�ت� ��ل�ه �ی �هری را �ی�ور�لی روا�ط ��ن  �اهده ن�ود. � 1��ل �0توان در ون�ل   �وره�ان�
ون�ل �ا ی�دیگر روا�ط گوناگونی �ود، �ر�ه، ت�ا�ا و ��رف �ی�ت� ��ل�ه در این ��ل ��اهده �ی

�ته و از ی �ادیاثر �ی گری�ددارند و �ر ی�دیگر اثر گ�ا �یات ا�ت �و �هر نیز �ر  -��یرند. � ا�ت�ا�ی 
ون�ل �هری تأثیر دارند. در این ��ل �ت�یرهای هر �ه �ن�ه �ر�ه، ت�ا�ا و ��رف در �ی�ت� ��ل

�ت� ��ل �ی �هری �ه �ینهان  �یون�ل  �د �ا �ی �ته �ا �ته روا�ط �رار دا �ه د های تواند �ین هر 
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 ون�ل ش��ی با ت�ا�ای ��ر ه��انی و ش��ی شهرون�ل ه��انی و �ی�یت ��لراب�ه �ی�یت ��ل �2ش�ل �

�س�زی�س�خ��ری���یج�م�ل�-6

�ت�اده از روشMCDهای بانک ا���اتی �ازی داده�� از آ�اده �ل دو� ، با تو�ه به �زایای ا های ن
���ازی و �یاده SmartPLSا�زار ، در نر��وردن�ر، �دل ��هو�ی PLS���ازی ��اد�ت ���ا�تاری، �دل

� P-Valueو ����م ��ناداری � t��دار آ�اره  ا�را ش��ده ا���ت. ��ادیر ���رایب ����یر و بارهای �ا�لی،
شهر� و  ��ر  �ای  �ا�تاری برای �دل ال� �ت�ا �رایب ��یر و بارهای �ا�ل �تناظر با �دل ��اد�ت 

�ه  �وره�ان� آ�ده ا�ت. 4� و ش�ل �3ش�ل ��دل ب �ت�ا�ای ��ر ش��ی و ه��انی� به ترتیب در 
ون�ل ه��انی و ت�داد و�ایل ن�لیه ه��انی �یلو�تر ��ل -شود از �رانه و�یلهها دیده �یدر این ش�ل

شهروند به شا��به ازای هر �یلیون  �ت. برای های �ی�یت ��ل�نوان  شده ا �ت�اده  ون�ل ه��انی ا
های �ول شب�ه �یابانی به ازای هر هزار شهروند شا��ون�ل ش��ی نیز از های �ی�یت ��لشا��

و ت�داد و�ایل ن�لیه ش��ی به ازای هر هزار شهروند ا�ت�اده شده ا�ت. در این �ا�تار از �رانه ��ر 
��ر روزانه ه��انی به �رانه  �ی و  ش� �ای ��لروزانه  شا�� ت�ا شا�� �نوان  �ی و  ش� ون�ل 

ون�ل نه ��ر روزانه شهر به �نوان شا�� ت�ا�ای ��ر ��لون�ل ه��انی شهر و از �رات�ا�ای ��ل
 شهر ا�ت�اده شده ا�ت.

 

�ی�یت ��ل ون�ل 
ه��انی

�یلو�تر ه��انی -�رانه و�یله

ت�ا�ای ��ل ون�ل 
شهر

�ی�یت ��ل ون�ل 
ش��ی

ت�داد و�یله ه��انی به ازای هر �یلیون شهروند

ت�داد و�ایل ش��ی به ازای هر هزار شهروند

�ول راه ها به ازای هر هزار شهروند

�رانه ��ر روزانه شهر

λ 0/922=
t 563/6=
p 000/0=

λ 0/978=
t 675/6=
p 000/0=

λ 0/862=
t 165/6=
p 000/0=

λ 0/719=
t 401/3=
p 001/0=

γ 0/401=
t 175/4=
p 000/0=

λ=1/000
t 000/0=
p 000/0=

γ  0/225=
t 860/1=
p 063/0=

 

� �رایب ��یر و بارهای P-Valueو ��م ��ناداری � t��دار آ�اره  �رایب ��یر و بارهای �ا�لی، �3ش�ل �
 ون�ل شهر�ال� �ت�ا�ای ��ر ��ل�ا�ل �تناظر با �دل ��اد�ت �ا�تاری �تناظر با �دل ��هو�ی 
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�یفیت ��ل ون�ل 
ه�گانی

�یلو�تر ه�گانی -�رانه و�یله

ت�ا�ای ��ل ون�ل 
���ی

�یفیت ��ل ون�ل 
���ی

ت�داد و�یله ه�گانی به ازای هر �یلیون �هروند

ت�داد و�ایل ���ی به ازای هر هزار �هروند

�ول راه ها به ازای هر هزار �هروند

�رانه �فر روزانه ���ی

λ 0/963=
t 835/128=
p 000/0=

λ0/945
t 868/50=
p 000/0=

λ0/855
t 573/12=
p 000/0=

λ0/729
t 157/5=
p 000/0=

γ 0/526=
t 899/5=
p 000/0=

λ=1/000
t 000/0=
p 000/0=

γ  0/173-=
t 559/1=
p 119/0=

ت�ا�ای ��ل ون�ل 
ه�گانی

γ  0/267-=
t 367/2=
p 018/0=

γ 0/628=
t 841/6=
p 000/0=

�رانه �فر روزانه ه�گانی
λ=1/000
t 000/0=
p 000/0=

 

� �رایب ��یر و بارهای P-Value�و ��م ��ناداری  t��دار آ�اره  �رایب ��یر و بارهای �ا�لی، �4��ل �
 �ا�ل �تناظر با �دل ��اد�ت �ا�تاری �تناظر با �دل �فهو�ی ب �ت�ا�ای �فر ���ی و ه�گانی�

�گیریهای�ا��ازهم�لبرازش��-1�-6

ه�تند؛  7/0از  تربزرگ� ���� ا�ت �لیه بارهای �ا�لی 4� و ��ل �3��ل � �ه از نتایج �وره�ان
 9/99�ننده �ایایی بارهای �ا�لی ا���ت. از �رف دیگر ت�ا�ی بارهای �ا�لی در ����م با�تر از �ه بیان

 اند.در�د ��نادار �ده

�

�روایی�واگراپایایی�و�روایی�ه��را�و��-2�-6

� و �تو���ط واریان� CRبرای برر���ی �ایایی و روایی ه�گرای �دل ���ا�تاری، ��ادیر �ایایی �ر�ب �
�ت�راج �ه از نتایج این جدول ���� ا�ت، �ایایی �ر�ب  �وره�انآ�ده ا�ت.  0� در AVE�ده �ا

ها ا�ت. ه��نین ��دار دهنده �ایایی �ازها�ت و این ن�ان 7/0ها بی� از ��دار �دی برای ه�ه �ازه
را ات�اذ �رده  5/0ها ��ادیر بی���تر از ��دار �دی ���ازه���ده برای ت�ا�ی �تو���ط واریان� ا���ت�راج

. برر�ی ��ادیر بارهای ����ی [31]ا�ت  �بول�ابلدهد روایی ه�گرای �دل در �د ا�ت �ه ن�ان �ی
�Cross Loadingsر و  -�، فورنل��HTMT ا�تاری از روایی واگرا ن�ان �ی� دهند �ه �دل ��اد�ت 

 .[31]ی بر�وردار ا�ت �بول�ابلدر �د 

 ی و روایی ه�گرا برای �دل ��اد�ت �ا�تاری��ادیر ��یارهای �ایای �2جدول �

�AVE�ده ��تو�ط واریان� ا�ت�راج�CR�ایایی �ر�ب � �ازه 
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�دل الف
 904/0 949/0 ون�ل ه��انی�یفیت ح�ل
 630/0 772/0 ون�ل ش��ی�یفیت ح�ل

 00/1 00/1 ون�ل شهرت�ا�ای ح�ل

 �دل ب

 910/0 953/0 ون�ل ه��انی�یفیت ح�ل
 631/0 773/0 ون�ل ش��یح�ل�یفیت 

 00/1 00/1ون�ل ه��انی شهرت�ا�ای ح�ل
 00/1 00/1ون�ل ش��ی شهرت�ا�ای ح�ل

 

��ای�ساخ�اریبرازش�م�ل�-3�-6

ش�ل �وره�ان شاهده �ی4� و �3های ��ه در  ��وح با�تر از � � �یر در  �رایب � �د  90شود  در
های ��وهش ا�ت و تأیید فر�یه درنتی�هها و دهنده �حت راب�ه بین �ازهاند؛ �ه نشاندار شده��نی

ون�ل � برای �ت�یر ت�ا���ای ح�ل2Rتوان روایی این روابط ���ا�تاری را تأیید �رد. ���ریب ت�یین ��ی
دهنده تو�یف نزدیک ��یف آن ا�ت و ا�ت �ه نشان آ�دهد�تبهدل الف برای � 179/0شهر برابر 

�ای ح�ل �ای ح�ل ون�ل ه��انیبرای �ت�یرهای ت�ا �ی به ترتیبو ت�ا ش�  358/0و  559/0 ون�ل 
�تبهبرای �دل ب  شان آ�دهد �ت �ه ن �ت ا �ط آن ا �یف �تو � 2f. ��یار اندازه اثر �[31]دهنده تو

و برای راب�ه بین  186/0برابر ون�ل شهر ون�ل ش��ی و ت�ا�ای ح�لنیز برای راب�ه بین �یفیت ح�ل
ده �یزان �ننا�ت �ه به ترتیب بیان 075/0ون�ل شهر برابر ون�ل ه��انی و ت�ا�ای ح�ل�یفیت ح�ل

برای راب�ه بین �یفیت  �2fاثر �تو����ط و �����یف برای �دل الف ا����ت. ه��نین ��یار اندازه اثر �
ون�ل و برای راب�ه بین �یفیت ح�ل 397/0ون�ل ش����ی برابر ون�ل ش����ی و ت�ا��ای ح�لح�ل

و  �ننده �یزان اثر �ویا����ت �ه به ترتیب بیان 043/0ون�ل ش����� برابر ه��انی و ت�ا����ای ح�ل
ون�ل ش������ی و �تو���ط برای �دل ب ا���ت؛ از �رف دی�ر این ��یار برای راب�ه بین �یفیت ح�ل

ون�ل ه��انی و ت�ا����ای و برای راب�ه بین �یفیت ح�ل 149/0ون�ل ه��انی برابر ت�ا����ای ح�ل
�ننده �یزان اثر �تو���ط و �وی برای �دل ب ا���ت �ه به ترتیب بیان 823/0ون�ل ش���� برابر ح�ل
 .[31]ا�ت 

ش���ود �ه برای �دل الف ��اد�ت � ا����تفاده �یGOFبرای برازش �لی �دل از ��یار �وبی برازش �
را ات�اذ ن�وده ا�ت �ه بیشتر  594/0و برای �دل ب ��اد�ت �ا�تاری ��دار  371/0�ا�تاری ��دار 
 .[31]ا�ت و بیان�ر �وی بودن برازش �لی �دل ا�ت  36/0از ��دار حدی 
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�گی�ی�و��ف�ی�����یج��ی���-7

اند، ورده ن�ودهآ��یارهای برازش را بر ،ش���ده�یری و ����ا�تاری ارائههای اندازهبا تو�ه به این�ه �دل
شاهده �یاتی �ه در این ��وهش برای روابط بین �ت�یرهای � بین شده با �ت�یرهای نهان یا روابط  �ر

�ت شده ا �یات، �یتأیید �ی ،�ت�یرهای نهان ارائه  �ی شوند. با تأیید این �ر توان این روابط را برر
 �ند شد.ن�وده و از نتای� آن بهره

 لیت�داد و�ا شیا�زا �یاز �ر یون�ل ه��ان�ه تو��ه ��ل شودی�شاهده � �دل ال� �یبا د�ت در نتا
و  یون�ل ه��ان��ل تی�ی� شیآن ا�زا تب�بهو  یل ه��انون���ل لو�تری� -لهیو و���� یه��ان هین�ل

�ول شب�ه  شیو ا�زا یش�� هین�ل لیت�داد و�ا شیا�زا �یاز �ر یون�ل ش��تو��ه ��له��نین 
شهر ��ل یت�ا�ا ا�زایش�و�ب  هر دو ،یون�ل ش����ل تی�ی� شیآن ا�زا تب�بهو  یابانی� ون�ل 

��ر روزانه ��ل �رانه  شا��  شهر �با  �رایب نتی�ه. دنشویون�ل  ��ت از ��دار  ای �ه در این �
 ��ر ون�ل ش��ی با ت�ا�ایشهر و �ی�یت ��ل ��ر ون�ل ه��انی با ت�ا�ای��یر بین �ی�یت ��ل

�ش �ی�یت ون�ل ش������ی ت�ریباً دو برابر نش��ود این ا���ت �ه ن�ش �ی�یت ��لش��هر �ش��اهده �ی
�ذاری در دهد �ه ���ر�ایهش��هر ا���ت. این نتی�ه نش��ان �ی ����ر ون�ل ه��انی در ت�ا���ای��ل
بیشتر بر  �راتببهتواند تأثیراتی شود �یون�ل ش��ی �ی�ه �ن�ر به ا�زایش �ی�یت ��ل ییهاب�ش

 ون�ل ه��انی داشته باشد.شهر ن�بت به ا�زایش �ی�یت ��ل ��ر ا�زایش ت�ا�ای

ون�ل ه��انی بر ت�ا�ای ��ر ه��انی �ه ن�ش �ی�یت ��ل شودی�شاهده � در نتای� �دل ب با د�ت
ون�ل ه��انی بر ت�ا�ای ��ر ش��ی �ن�ی ا�ت. به ه�ین ش�ل ��بت ا�ت ولی تأثیر �ی�یت ��ل

ون�ل ش��ی بر ت�ا�ای ��ر ش��ی ��بت و بر ت�ا�ای ��ر ه��انی �ن�ی ا�ت. تأثیر �ی�یت ��ل
ون�ل ه��انی به ترتیب بر روی ت�ا����ای ون�ل ش��������ی و �ی�یت ��ل�ی�یت ��ل �یزان تأثیر

�ی و ��ل ش� �ایون�ل  اند؛ ولی �یزان ون�ل ه��انی ��ادیری نزدیک به ه� را ات�اذ ن�وده��ل ت�ا
ش��ی بر ت�ا�ای ��لتأثیر �ن�ی �ی�یت ��ل ون�ل ه��انی ت�ریباً دو برابر �یزان تأثیر �ن�ی ون�ل 

ون�ل ش��ی ا�ت. این نتای� ��ید این نتی�ه ه�تند ون�ل ه��انی بر ت�ا�ای ��ر ��لل�ی�یت ��
ون�ل ه��انی ن�بت بیشتر �و�ب �اهش ت�ا�ای ��ل �راتببهون�ل ش��ی �ه ا�زایش �ی�یت ��ل
، �یردون�ل ه��انی �ورت �یا�زایش �ی�یت ��ل �و�ببهون�ل ش��ی �ه به �اهش ت�ا�ای ��ل

 .شود�ی

ون�ل ��ل هین�ل لیو�ا لو�تری� -لهی�ه و� شودی� نتی�ه آ�دهبد�ت های �ا�تاریاز �دل یور�ل�به
دارند و  یون�ل ه��ان��ل تی�یدر � یش��ترین�ش ب ،یه��ان هین�ل لین���ب به ت�داد و���ا یه��ان
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 تیفیدر � ی���ترین�� � ی������� هین�ل لین����ت �ه ت�داد و���ا یا�انی�ول �����ه � �ورنیه�
 ون�ل ��� دارند.��ل

ها را های �هرهای ��تلف �هان، ��تر ا�تفاده از ت�ر�یات آن�ازی ان�ا� �ده �ا ا�تفاده از داده�دل
�ا فراه� �ی �ه و ت�ا �ا، ��ین را��ه �ین �ر �ه و ت�ا ��ن این روی�رد �ا ت�لیل ه�ز�ان �ر �ند؛ در 

�ت. �ت� ��ل�ازی روا�ط �ین �ت�یرهای ناین ��وه� �ا هدف �دل ا �ی ون�ل ن�ریاتی را هان� ��ن� 
 آ�دهد�ت�ه�ا تو�ه �ه نتای�  اند.های �هرهای �هان تأیید �دهارائه ن�وده ا�ت �ه �ا ا�تفاده از داده
����ود تا �ی����نهاد �ی ، و �ر ��نای ت�ر�یات ����هرهای �هان،از �دل ��اد�ت ����ا�تاری این ��اله

ون�ل و افزای� �یفیت یران، �رای تو��ه �ی�ت� ��لهای ��تلفی �ه تو�ط �دت��ی�ات و �یا�ت
���ود �ا دید �ازتری از �از�وردهای ��تلف �ر���ه و ت�ا���ای ���ی���ت� ون�ل ات�اذ �ی���ی���ت� ��ل

ون�ل ه��انی ���ورت �یرد و نتای� ون�ل �������ی و ��لون�ل و روا�ط و �از�وردهای �ین ��ل��ل
ت�ا�ا �رر�ی �ود. در این ��اله �ه �رر�ی ه�ز�ان  های ��تلف �ا تو�ه �ه روا�ط �ین �ر�ه و�یا�ت

�تفاده از دادها�ر�ه و ت� �ت�یرهای نهان �یفیت  یریدر ن�ر�های �هرهای �هان �ا �ای �هری �ا ا
ون�ل ه��انی و ت�ا�ای �فر ���ی و ه��انی �هر، �ردا�ته �ده ون�ل ���ی، �یفیت ��ل��ل

هایی، �نا�ت چنین روا��ی در ��م ��ن �دیریتی از اه�یت ا�ت. �ا تو�ه �ه ���ود چنین ��وه�
رهای ��ثر در �یفیت دهنده �یزان اه�یت تو�ه �ه �ارا�ت����زایی �ر�وردار ا���ت. این ��وه� ن���ان

�ی و �یفیت ��ل��ل �� �ای ��ل ت���هون�ل ه��انی و ون�ل  �ای آن ت�ا �ی و ت�ا �� ون�ل 
�ه های ��ا�ه ون�ل ه��انی و ت�ا�ای �فر �لی �هر ا�ت. �نا�تی �ه از این ��وه� و ��وه���ل

و روا�ط �ین  ون�ل ���هری�ننده روا�ط �ت�ا�ل �ر���ه و ت�ا���ای ��لتواند رو���نآید �ی�ی د���ت
 �ا ا�تفاده از ت�ر�یات �هرهای �هان �ا�د. ون�ل ه��انیون�ل ���ی و ��ل��ل

. توان در ا��اد ��تلف �رر�ی ن�ودهای آینده در ادا�ه ��وه� �ا�ر را �ی��ورهای تو��ه یا ��وه�
د ا�تفاده �ازی �ورهای �هرهای �ی�تری را �رای �دلتوان دادههای �هرهای ��تلف �یدر ��د داده

ون�ل و ت�ا����ای های دی�ری را �رای تو����یف �یفیت ��لتوان ����ا���رار داد. در ��د دی�ر �ی
توان �ت�یرهای نهان دی�ری �ه در �����م ون�ل ����هری در ن�ر �رفت. در یک ��د دی�ر نیز �ی��ل

 �ازی ��اد�ت �ا�تاری ن�ود.ون�ل �هری تأثیر�ذار ه�تند وارد �دل��ن �ی�ت� ��ل
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Abstract 
One of the most important variables, playing key role in urban transportation 
decision making, is quality of service. Researchers implemented various 
approaches for modelling transport quality for different modes. Concerning the 
macro dimension of transport quality, aggregate modelling is a proper approach 
for transport quality modelling.�Giving aggregate data of different world cities by 
centralized databanks, provided prerequisite of such a macro analysis. Present 
research used world cities data and structural equation modelling method to 
analyze macro relations of supply and demand of public and private transportation 
and transport quality as a latent variable. Modelling showed that daily trip demand 
of city is significantly influenced by public and private transport quality. This 
means that with increase in private and public transport quality, urban transport 
system will face increase in daily trip demand. Another part of this research 
analyzes the simultaneous effects of private transport quality on private and public 
transport demand and effects of public transport quality on private and public 
transport demand. The modelling showed that private transport demand is 
significantly influenced by private and public transport quality. Furthermore, 
public transport demand is significantly influenced by private and public transport 
quality. Effects of private transport quality on public transport demand and public 
transport quality on private transport demand are negative, whereas effects of 
private transport quality on private transport demand and public transport quality 
on public transport demand are positive. Another conclusion is that, the decreasing 
or negative role of private transport quality on public transport demand is almost 
twice the decreasing role of public transport quality on private transport demand. 
Results of this research can be used for macro level urban transportation and public 
transportation policy and decisions making. 
 
 

 


