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 چکیده

اتمام »و « استهلاک دوره ساخت»، «هزینه فرصت»اعم از  توجهیقابلهای موجب تحمیل هزینه یقطار شهر یهاپروژهتأخیر در اجرای 

بر  مؤثرهدف اصلی این پژوهش، بررسی عوامل  گردد.می« برداریدوره تضمین قراردادها و گارانتی تجهیزات پیش از آغاز بهره

نفر از کارشناسان دارای  24از . بدین منظور نمونه آماری غیر تصادفی استافزایش هزینه و زمان احداث خط یک قطار شهری تبریز 

پس از بررسی  .داده از طریق انجام مصاحبه و توزیع پرسشنامه در میان آنان صورت گرفت یآورجمعاشراف به طرح انتخاب شد. 

دهد که نتایج پژوهش نشان می های تحقیق، از روش آنتروپی شانون استفاده شد.روایی و پایایی پژوهش، در راستای تحلیل یافته

درصد )به قیمت ثابت( افزایش یافته و مدت اجرای  435تبریز، نسبت به برآورد اولیه،  قطار شهری یک های اجرای پروژه خطهزینه

، هزینه واقعی هر کیلومتر خط یک قطار شهری تبریز به قیمت سال گریدعبارتبه سال رسیده است. 21سال به بیش از  7 یجابهپروژه 

ه بر افزایش زمان و هزین مؤثرعوامل  نیترمهمیال بوده است. همچنین نتایج تحقیق حاکی از آن است که میلیارد ر 14270برابر  1400

اعتبارات،  موقعبهها در ابتدای پروژه، عدم پرداخت هزینه نانهیبواقع ینیبشیپاز: عدم  اندعبارتاجرای پروژه خط یک قطار شهری تبریز 

، اختلاف تجهیزات کنندگاننیتأمدر تأمین زمین از سوی شهرداری، مشکلات ناشی از عملکرد کارفرما و مشاوران و پیمانکاران و  ریتأخ

 در مجموعه مدیریت شهری و مشکلات ناشی از تحریم.

 تبریز های عمرانی، افزایش زمان، افزایش هزینه، روش آنتروپی شانون، قطار شهریپروژه کلیدی: هایواژه
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 مقدمه .1

امروزه با وجود مشکلاتی مانند افزایش شکاف طبقاتی، وجود 

و رشد ناپایدار و نامتوازن در بین مناطق  هایعدالتیبها، نابرابری

مختلف؛ مسئله توسعه و رفاه اجتماعی جزء انکارناپذیر جامعه 

عمومی های (. زیرساخت2ص ، 1396است )وفائی و همکاران، 

ایجاد جوامع پایدار  یازهاینشیپترین و امکانات رفاهی، از اصلی

و  گذاراناستیس(. 1ص ، 2013 ،1هستند )سانجکا و جاکوب

کنند که ای ادعا میپژوهشگران درباره مسائل منطقه

ابزارها  نیترمهمعمومی، از  یهارساختیزگذاری در سرمایه

ای است. اقتصاددانان نیز به برای کاربست استراتژی رشد منطقه

در توسعه اقتصادی منطقه، فراتر از یک محرک  هارساختیزتأثیر 

اند و عقیده دارند که افزایش های تولیدی؛ نگریستهبرای فعالیت

های عمومی در منطقه، جذابیت امکانات رفاهی و زیرساخت

 های اقتصادی ایجاد نموده و بهبیشتری را برای خانوارها و بنگاه

د، کمک ، به توزیع بهتر درآمجهیدرنترشد و توسعه بیشتر منطقه و 

 (.121ص ، 1396خواهد کرد )خلیلی عراقی و همکاران، 

های عمومی جهت ارتقای گذاری در زیرساختسرمایه

های توسعه و رفاه اجتماعی شهرها، عمدتاً از طریق شاخص

 پذیرد.عمومی صورت می بخش عمرانی هایپروژه اجرای

 در ،موقعبه تکمیل شامل موفق عمرانی پروژه یک هایویژگی

 ذینفعان رضایت اساس بر و مشخصات طبق بودجه، چهارچوب

 هایدر پروژه (. تأخیر9ص ، 2018، 2است )جانسون و بابو آن

طرح  اضافی به پروژه، هایهزینه تحمیل به منجر عمومی بخش

شود می عمومی دسترسی در اختلال بروز اختلافات و و ادعاها

ص ، 2012، 4؛ زکریا و همکاران64، ص 2010، 3)بالویی و بککر

 برای معیاری عمومی معمولً  بخش هایپروژه این، بر (. علاوه1

 فشارهای و شوندمی در نظر گرفته سیاسی مسئولین نیز عملکرد

 بنابراین،؛ ها در برداردآن آغاز و تکمیل زیادی برای سیاسی

 به منجر تنهانهها؛ پروژه در این هزینه مازاد و تأخیر هرگونه

 مسئولین انتقاد موجب بلکه شود،می پروژه ضعیف عملکرد

 گردد.می مربوطه نیز

های قطار صرف اجرای پروژه توجهیقابلاعتبارات  سالههمه

سازی جریان ترافیک ایران جهت روان یشهرهاکلانشهری در 

هوا، اتلاف وقت شهروندان، و کاهش آثار ناشی از آن )آلودگی 

خسارات جانی و مالی ناشی از تصادفات، استهلاک خودروها و 

شود. حجم بالی و غیره( می ییگشا ریمسهای معابر، هزینه

 دهندهنشانها، گذاری و تعداد زیاد ذینفعان این پروژهسرمایه

و تأخیر  استها در اجرای آن« هزینه»و « زمان»های اهمیت حوزه

از  توجهیقابلهای برداری از آنها، موجب تحمیل هزینهرهدر به

اتمام دوره »، «استهلاک دوره ساخت»، «هزینه فرصت»قبیل 

« برداریتضمین قراردادها و گارانتی تجهیزات پیش از آغاز بهره

های ، اکثر پروژهحالنیبااگردد. می« های بالسری مازادهزینه»و 

راوان و افزایش هزینه مواجه قطار شهری کشور با تأخیرهای ف

: مقرر گردیده بود که پروژه خط یک قطار مثالعنوانبهاند. بوده

 2ایستگاه و  18کیلومتر مشتمل بر  2/17شهری تبریز )به طول 

ای با بودجه 1386لغایت  1380سال از  7پایانه(، ظرف مدت 

های ریالی از محل اعتبارات تملک دارائی اردیلیم 1189

ای دولت و شهرداری تبریز اجرا شود )سازمان سرمایه

ای آن (؛ اما اهداف زمانی و بودجه1380کشور،  وبودجهبرنامه

پیشرفت فیزیکی این پروژه تا انتهای  کهیطوربهمحقق نگردید. 

 5میلیارد ریال 22403درصد بوده و مبلغ  94، برابر با 1400مرداد 

نیز جهت احداث و تجهیز آن هزینه شده است )سازمان قطار 

 (.100ص ، 1400شهری تبریز و حومه، 

 پژوهش ادبیات .2

عوامل »، طی تحقیقی با عنوان 2021سففال  در 6ادریس و شفففیق

نه در پروژه مان و هزی مل 48 ریتأث؛ «های عمومیافزایش ز  عا

عمومی های را بر افزایش زمان و هزینه پروژه شففدهییشففناسففا

 مهینهای پاکسففتان بررسففی نمودند. در این تحقیق، مصففاحبه

های ارشد صنعت با متخصصان شاغل در پست یاافتهیساختار

های بندی یافتهسففاز پاکسففتان انجام گرفت و با جمعوسففاخت

 عوامل، افتهیسففاختار مهینهای ای و مصففاحبهمطالعات کتابخانه

های عمومی پاکسفففتان، هبر افزایش زمان و هزینه در پروژ مؤثر
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برای ارزیابی  یادرجهپنجشففناسففایی شففد و از مقیاس لیکرت 

میزان اهمیت هر یک از عوامل، استفاده گردید. بر اساس تحلیل 

شنامه  78 س  عوامل نیترمهم در این تحقیق، شدهیآورجمعپر

ور دست»از:  اندعبارت هاپروژه این نهیزمان و هز شیبر افزا مؤثر

 ،«اتیبه شففکا ییقضففا یدگیجهت رسفف اتیموقت توقف عمل

سوو  نیتملک زم» سابهیت س ییجابجا»، «ح  واقع در ساتیتأ

 یرواقعیغ یبرنامه زمان» ،«اهدر پرداخت ریتأخ»، «ساختگاه پروژه

، «آمففاده نبودن طرح و نقشففففه»، «در قرارداد شففففدهلیففتحم

باره» و  تیریمد» ،«یدر طراح رییتغ ایخطا  لیبه دل یکاردو

)کارفرما،  نفعانیذ نیب یناهماهنگ» ،«تیسفففا فینظارت ضفففع

 ،«یرواقعیغ نهیبرآورد هز»، («یو ادارات دولت مانکاریمشفففاور، پ

 لیبه دل یکاردوباره»، «ف در مرحله مناقصففهیضففع یزیربرنامه»

طا در اجرا فاده از تکنولوژ»و  «زاتیکمبود تجه»، «خ  یاسفففت

( طی تحقیقی با عنوان 2021) 7شفارما و گوپتا .«یمیمنسفو//قد

، «های عمرانیپروژهو زمان  نهیبر هز مؤثرعوامل  لیوتحلهیتجز»

به به رت ندی نسفففبت  مل  نیترمهمب نه  مؤثرعوا مان و هزی بر ز

لتیا دوهای عمرانی در پروژه ند. ا قدام نمود ند ا تایج این  ه ن

صلی  شان داد که عوامل ا  اندارتعببه ترتیب  رگذاریتأثمطالعه ن

خذ مجوز از مراجع ریتأخ» :از مد»، «در ا ظارت و   تیرین

 نشدهینیبشیپ طیشرا»، «یبودن برنامه زمان یرواقعیغ»، «فیضع

، «در محدوده پروژه رییتغ»، «کمبود متخصففصففان ماهر» ،«نیزم

ساعد یجو طیشرا»، «پروژه فیضع تیریو مد یهبرار»  ،«نام

 تیفیاز ک یخسففارت ناشفف» ،«خطا در اجرا لیبه دل یکاردوباره»

 ،«یطراح راتییتغ» ،«کارفرما یریگمیدر تصم ریتأخ» ،«کار نییپا

 یروین فیضففع یوربهره» ،«فیضففع هیبرآورد و شففناخت اول»

اسففتفاده از » ،«نادرسففت در مرحله مناقصففه یزیربرنامه» ،«کار

و  «گرید نیکارفرما و طرف نیتضففاد ب» ،«نامناسففب یروش اجرا

(، افزایش در 2020) 8تانگ و همکاران .«مانکاریپ یتجربه ناکاف»

بر افزایش  مؤثر عوامل»ای با عنوان را طی مطالعه هاپروژههزینه 

نه در  کاران بینپروژههزی مان نامهای عمرانی پی  «المللی در ویت

بررسففی کردند. برای ارزیابی پایایی نود و هشففت پرسففشففنامه 

 لیوتحلهیتجزتکمیل شففده، از آلفای کرونبا/ اسففتفاده شففد و 

صلی )مؤلفه شد یبندگروه( برای PCAهای ا که  عوامل انجام 

مل نه مؤثر نشفففان داد عوا  ها، در پنج گروه کلیبر افزایش هزی

به  پیمانکاران »، «پیمانکاران خارجی»، «کارفرما»عوامل مربوط 

رار ؛ ق«خود پروژه»و « مدیریت دولتی»، «کنندگانفرعی و تأمین

مارمی تا و کو ند. گوپ مل»(، 2020) 9گیر نه و افزایش عوا  هزی

در  بررسی کردند. «را در هند عمرانی هایدر پروژه تأخیر زمانی

شنامهآوری دادهاین تحقیق، جمع س ستفاده از پر و تعیین  ها با ا

سبیعوامل با ا شاخص اهمیت ن ستم  سی صورت ستفاده از   ،

های نفر از متخصفففصفففان پروژه 170این تحقیق بین  .پذیرفت

شد عمرانی در مجموعه شاور و پیمانکار توزیع  های کارفرما، م

شففده، وصففول گردید. پاسففخنامه تکمیل 155که از این تعداد؛ 

دهد که موارد ذیل به ترتیب تحقیق نشفففان میبررسفففی نتایج 

ها معرفی ترین عوامل افزایش زمان و هزینه پروژهاصلی عنوانبه

نظارت و »، «تأخیر در صدور مجوز از سوی مراجع»اند: گردیده

شفففرایط »، «یرواقعیغبرنامه زمانی »، «کارگاه مدیریت ضفففعیف

شدهینیبشیپ یر محدوده تغی»، «فقدان متخصصان ماهر»، «زمین ن

رالی و مو «.پایین بودن کیفیت رهبری و مدیریت پروژه»، «پروژه

مار مان و »(، در تحقیقی 2019) 10کو مل مؤثر بر افزایش ز عوا

را با بررسفففی مدارک و  «در هند 11آواد-ای-هزینه پروژه شفففان

عه  طال تایج این م ند. ن ندات پروژه؛ مورد ارزیابی قرار داد مسفففت

های مازاد پروژه؛ زمان و هزینه نشفففان داد که عوامل اصفففلی

عدم مهارت »، «شفففرایط کارگاه»، «مدیریت ضفففعیف مصفففال »

شکلات مالی»، «کارگران شین»و « م شکلات مربوط به ما  آلتم

 هستند.« و تجهیزات

(، از شناسایی عوامل افزایش هزینه در 1400محمدی و ثاقبی )

ند گیری چهای عمرانی با استفاده از رویکرد تصمیمپروژه

شاخصه فازی در شهرداری تهران نتیجه گرفتند عواملی که بر 

از:  اندعبارتباشند می مؤثرهای عمرانی های پروژهافزایش هزینه

، «های به وجود آمده در کشورتورم»بال رفتن هزینه در اثر 

مشکل تخصص مهندسان مشاور »، «عملکرد نامناسب پیمانکار»
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ی نبود نیروی انسان»، «ابتدای پروژهو ناظر و عدم مطالعه کافی در 

عدم »، «عدم ثبات مدیریت کارگاه از شروع پروژه»، «کارآمد

ه نبود سیستم مدیریت پروژ»، «وجود سیستم کنترل پروژه قوی

برآورد »و « نبود تعهد کاری در میان کارکنان پروژه»، «مناسب

(، 1397همکاران )رستم زاده و «. ها در ابتدای پروژهاشتباه هزینه

 مبلغ تفاوت بر مؤثر عوامل بررسی» ای تحت عنواندر مقاله

: موردمطالعه)عمرانی  هایپروژه شدهتمام قیمت با اولیه برآورد

 بر مؤثر عوامل اهمیت ارزیابی و شناسایی به «شیراز( شهرداری

 عمرانی ابر پروژه پنج شدهتمام قیمت با اولیه برآورد مبلغ تفاوت

 و اولویت وزن، تعیین منظوربه .ختندپردا شیراز شهرداری

 تاپسی بدترین، -بهترین روش ترتیب، به عوامل، یبنددسته

قرار گرفتند.  مورداستفاده کیفیت -وزن ماتریس و خاکستری

پرسشنامه این تحقیق در قالب طیف لیکرت تنظیم گردیده و بین 

نفر از مدیران ارشد معاونت فنی و عمرانی شهرداری شیراز  11

که  موردنظرهای های پیمانکار و مشاور پروژهو مدیران شرکت

بودند؛ توزیع گردید. برفی انتخاب شده بر اساس روش گلوله

عامل ذیل، به ترتیب اولویت؛  نُه که داد اننتایج تحقیق آنها نش

 ابرپروژه بررسی شده بودند: پنج در قیمت دلیل اصلی انحراف

عدم »، «عدم تکمیل و تدوین اسناد فنی پروژه»، «وجود معارضین»

، «های سازمان مدیریتانطباق قراردادها با دستورالعمل

ضعف »، «ضعف مدیریتی کارفرما»، «سازی کوتاهآماده»

و  «مشکلات مربوط به نیروی کار»، «تورم»، «پایه یبهارستفه

 «.های وابسته به شهرداری در پروژهدخالت سازمان»

 یکه برخ دهدینشان م قیمرتبط با موضوع تحق مطالعات یبررس

زمان  شیافزا یاصل لیجزو دل قات،یدر اکثر تحقمشترک عوامل 

عوامل به خاطر  یلکن برخ .انددهیگرد یپروژه؛ معرف نهیو هز

مونه ن عنوانبههستند؛ که  زیهر کشور و پروژه، متما ژهیو طیشرا

( اشاره 2021) قیو شف سیادر قیحاصل از تحق جیبه نتا توانیم

به  ییقضا یدگیجهت رس اتیدستور موقت توقف عمل»نمود که 

 نهیزمان و هز شیعامل افزا نیتریاصل عنوانبهرا  «اتیشکا

 یاشامر ن نینموده است که ا ییاکستان شناساپ یعموم یهاپروژه

عوامل  نیا یی. شناسااستخاص آن کشور  یدادرس ندیاز فرآ

 محدوده یگستردگ» لیبه دل ،یقطار شهر یهادر پروژه ژه،یو

در زمان و  مؤثرآن، مواجهه با عوامل متعدد  تبعبهپروژه )و 

پروژه )و  یاجرا نهیزمان و هز یحجم بال» نیو همچن «(نهیهز

؛ از «(شدهحادثمازاد  نهیبودن زمان و هز توجهقابلآن،  تبعبه

 لیدل یبرخوردار است و ضرورت دارد تا با بررس یخاص تیاهم

لزم جهت  ریها، تدابپروژه نیا یاجرا نهیزمان و هز شیافزا

اتخاذ  ؛یآت یهاعوامل بر پروژه نیا یکاهش اثرگذار ای یریشگیپ

 گردد.

 پژوهشروش  .3

 کاربردی هایپژوهش نوع از آن ماهیت ازنظر پژوهش این

 ،لیفوتحلهیفتجزنوع  ازنظر پژوهش روش همچنین اسففففت.

 از پیشینه پژوهش و مطالعات آوریجمع برای و توصیفی است

 است. شده استفاده ایکتابخانه روش

اده د بیترت افتهیساختار مهین یامصاحبهابتدا ، در تحقیق حاضر

 انیحاصففل از مرور منابع با متخصففصففان در م یهاافتهیشففد و 

 شیبر افزا مؤثرعوامل  و دیگرد ایگذاشففته شففد و نظر آنان جو

مان و هز عهپروژه  نهیز طال گاه ا موردم متخصفففصفففان  نیاز ن

شد ستخراج  سا مؤثرسپس عوامل  .ا  صورتبه، شدهییشنا

از  کرتیل فیط یاپنج درجه یهاپرسففشففنامه بسففته با پاسفف 

 معرض نظر متخصصان گذشت.

 جامعه و نمونه آماری 3-1

متخصصینی  از نفر 24 هدفمند شامل طوربه تحقیق این نمونه

در افزایش زمان و هزینه پروژه خط یک  مؤثرکه به عوامل  است

زمینه، نمونه آماری از  قطار شهری تبریز اشراف دارند. در این

 تخاب گردید:میان متخصصین، بر اساس معیارهای ذیل ان

 باشند. مؤثرکلیدی و  نظرانصاحب( کلیدی بودن: از 1

توسط سایرین: مورد تأیید و اشاره خبرگان  شدهییشناسا( 2

 حوزه باشند.

های فنی و تخصصی موضوع ( فهم نظری موضوع: بر حوزه3

 تحقیق، تسلط کافی داشته باشند.
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داشته  های مختلف عمرانی را( تنوع: سابقه مدیریت در پروژه4

 باشند.

 ( تمایل به همکاری: علاقه و صدق گفتار داشته باشند.5

 پژوهشمدل مفهومی  3-2

های مهم در سط  بندی چالش، برای دسته«اصول اقتصاد چرخشی در گردشگری پایدار یریکارگبه»کمیسیون اقتصادی اروپا در گزارش 

، «فنی»، «اجتماعی»، «اقتصادی»، «سیاسی»دسته  6در  رگذاریتأثاستفاده نموده است. در این روش، عوامل  12کلان، از چهارچوب پِستلِ

 14باکامهمچنین در راهنمای مدیریت پروژه پی(. 19ص ، 2022، 13گردند )کمیسیون اقتصادی اروپابندی می؛ طبقه«حقوقی»و « محیطی»

نظارت و »، «ییاجرا»، «ریزیبرنامه»، «آغازین» گروه فرآیندیمدیریت پروژه، در پنج ( فرآیندهای 25ص ، 2021 ،15روژهموسسه مدیریت پ)

قرار  مورداستفادهها و مقالت مختلف های متعدد دیگری نیز در کتاببندیاند. طبقهبندی شدهحوزه دانش، طبقه 13و « اختتامی»و « کنترل

 مدل مفهومی ذیل بود: استفاده از شوندگان،مصاحبهبندی نظرات تحقیق حاضر، جمع، لکن در اندگرفته

 

 

 

 

 

 

 

 

 قیتحق یمدل مفهوم .1 شکل

 

 پژوهش موردمطالعهمتغیرهای  3-3

 متغیرهای مستقل 3-3-1

سازمانی اند از عوامل درونمتغیرهای مستقل این تحقیق عبارت

)عوامل مرتبط با کارفرما، عوامل مرتبط با مشاوران، عوامل مرتبط 

 ( و عواملکنندگاننیتأمبا پیمانکاران و عوامل مرتبط با 

سازمانی )عوامل اقتصادی، عوامل سیاسی، عوامل حقوقی و برون

 و عوامل هاسازمانقانونی، عوامل اجتماعی، عوامل مرتبط با سایر 

 طبیعی(.

 متغیر وابسته 3-3-2

طار ، در این تحقیق یک ق حداث خط  نه ا مان و هزی افزایش ز

 باشند.متغیرهای وابسته تحقیق می شهری تبریز؛

 هاتحلیل داده .4

شخص گردد هزینه کهآنبرای  شهری م  احداث خط یک قطار 

سال ستشدهانجامهای مختلف که در  ضرورت دارد  ؛، چقدر ا

نات به دلیل نوسا چراکهها به قیمت ثابت تبدیل شود. همۀ هزینه

 .یسففتندن با یکدیگر جمعقابلهای مختلف ها، ارقام سففالقیمت

های ثابت، لزم اسففت از های جاری به قیمتبرای تبدیل قیمت

شود. لزم به ذکر  ستفاده  سب ا ضمنی قیمت متغیر منا شاخص 

ست با توجه به  ، یشهردرونبرای احداث خطوط ریلی  کهنیاا

سازمان فهارس پایه ست  وبودجهبرنامهای از طرف  شده ا ابلاغ ن

تدوین  حال  ، هاطرحهای این (؛ در اکثر پروژهاسففففت)در 

در بخش تجهیزات ویژه؛ امکان اسففتفاده از فهارس  خصففوصبه

 زمان و هزینه
ل 

ام
عو

ن
رو

د
مان

از
س

ی
 

ل 
ام

عو
ن

رو
ب

مان
از

س
ی

 

یعوامل اقتصاد سیاسیعوامل    

یو قانون یعوامل حقوق  

هاسازمان ریمرتبط با ساعوامل   

اجتماعیعوامل   

طبیعیعوامل   

 عوامل مرتبط با کارفرما

 عوامل مرتبط با مشاوران

کنندگاننیتأمعوامل مرتبط با   

مانکارانیعوامل مرتبط با پ  
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دار( وجود ندارد و به سفففتاره یهافیرد ینیبشیپپایه )حتی با 

 عنوانبهتعدیل آحاد بها  هایاین سففبب، اسففتفاده از شففاخص

عدیل  نای ت . در این پژوهش برای سفففتین؛ منطقی هانهیهزمب

ضمنی های جاری به قیمتتبدیل قیمت شاخص  های ثابت، از 

 .گردیدثابت ناخالص استفاده سرمایۀ  تشکیل

 شیدر افزا مؤثرعوامل  بندیرتبه منظوربه در تحقیق حاضر ضمناً

از روش  ز،یتبر یقطار شهر کیاحداث خط  نهیزمان و هز

 .ه استیدگردآنتروپی شانون فازی استفاده 
 

 پژوهشهای یافته لیوتحلهیتجز 4-1

 دهندگانپاسخ یشناخت تیجمعمشخصات  4-1-1

نفر بود که  24حجم نمونه آماری این تحقیق  کهنیابا توجه به 

پرسشنامه مشتمل بر  24هدفمند انتخاب گردید. لذا  صورتبه

سؤال مربوط به افزایش  91ل مربوط به افزایش زمان و اسؤ 91

های مؤثر بر احداث خط یک قطار شهری تبریز توزیع هزینه

های ها، دادهگردید؛ همچنین با توجه به تکمیل کل پرسشنامه

رار ق مورداستفادهمبنای کار  عنوانبهپرسشنامه  24مربوط به کل 

مدرک تحصیلی دهندگان دارای درصد از پاس  21گرفت. 

 5/12درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد،  54کارشناسی، 

درصد دارای مدرک دکتری  5/12درصد دانشجوی دکتری و 

 50دارای سنی کمتر از  دهندگانپاس درصد از  5/41 هستند.

سال  60تا  50دارای سن بین  دهندگانپاس درصد از  5/37سال، 

در سال دارند.  50از  سن بالتر ،دهندگانپاس درصد از  21و 

 15دارای سابقه کار  دهندگانپاس درصد از  67زمینه سابقه کار، 

و  سال 30تا  20درصد دارای سابقه کار  5/16سال،  20تا 

دارای سابقه کار بالتر از  دهندگانپاس درصد از  5/16همچنین 

 باشند.سال می 30

 قطار کیپروژه خط  یاجرا نهیهز شیافزا میزان 4-2

 هینسبت به برآورد اول زیتبر یشهر



 در افزایش زمان و هزینه احداث خط یک قطار شهری تبریز مؤثربررسی عوامل 

1401 مستانز/  19فصلنامه مهندسی ترافیک/ سال بیست و دوم/ شماره   

7 

 )ارقام به میلیارد ریال( -ثابت قیمت به یک خط( ماندهیباق و شدهانجام) هایهزینه تبدیل .1جدول 

و باقیمانده(  شدهانجام) یهانهیهزتبدیل  

 خط یک
نسبت قیمت 

به  1400

 جاری

نسبت ثابت 

 به جاری 1390

خط  یهانهیهز

یک به قیمت 

 جاری

سرمایه ثابت 

ناخالص به قیمت 

 1390ثابت 

سرمایه ثابت 

ناخالص به قیمت 

 جاری

 سال

 1400ت سال به قیم
به قیمت ثابت 

1390 

1،836 118 483  /55 575  /3 33 973،423 272،310 1380 

1،172 76 969  /45 962  /2 26 1،038،400 350،609 1381 

9،278 598 499  /40 609  /2 229 1،104،562 423،318 1382 

9،600 619 173  /36 331  /2 265 1،191،800 511،379 1383 

13،152 847 188  /33 138  /2 396 1،239،519 579،684 1384 

20،969 1،351 433  /28 832  /1 738 1،219،018 665،432 1385 

11،723 755 573  /23 519  /1 497 1،397،796 920،355 1386 

20،337 1،310 555  /19 260  /1 1،040 1،563،640 1،241،066 1387 

11،283 727 403  /19 250  /1 582 1،584،322 1،267،354 1388 

10،935 705 441  /18 188  /1 593 1،636،537 1،377،437 1389 

10،647 686 521  /15 000  /1 686 1،712،186 1،712،186 1390 

7،934 511 353  /10 667  /0 766 1،386،791 2،078،972 1391 

7،418 478 872  /7 507  /0 942 1،278،968 2،521،612 1392 

7،056 455 134  /7 460  /0 989 1،378،993 3،000،357 1393 

24،460 1،576 258  /7 468  /0 3،370 1،212،858 2،593،765 1394 

5،828 375 804  /6 438  /0 857 1،167،710 2،663،744 1395 

8،308 535 078  /6 392  /0 1،367 1،183،830 3،022،951 1396 

5،078 327 053  /4 261  /0 1،253 1،038،373 3،976،380 1397 

17،220 1،109 783  /2 179  /0 6،188 976،690 5،447،420 1398 

1،567 101 613  /1 104  /0 972 1،001،313 9،635،635 1399 

39،654 2،555 000  /1 064  /0 39،654 931،221 14،453،452 1400 

 جمع 58،715،420 26،217،950 61،442 -  - 15،815 245،457

 («ینمحقق محاسبات» و «حومه و زیتبر یشهر قطار سازمان ییاجرا و یفن معاونت و یمال امور» ،«16مرکزی بانک سالنه ملی یهاحساب: »منبع)
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 (الیر اردیلیم به ارقام) ثابت قیمت به یک خط نهیهز هیاول برآورد تبدیل .2جدول 

 یاجرا هزینه هیاول برآورد تبدیل

 یک خط
نسبت قیمت 

به  1400

 جاری

نسبت ثابت 

به  1390

 جاری

 هزینه هیاول برآورد

 به یک خط یاجرا

 جاری قیمت

سرمایه ثابت ناخالص 

 1390به قیمت ثابت 

سرمایه ثابت 

ناخالص به قیمت 

 جاری

 سال
ت سال به قیم

1400 

به قیمت ثابت 

1390 

7،879 508 483  /55 575  /3 142 973،423 272،310 1380 

9،286 598 969  /45 962  /2 202 1،038،400 350،609 1381 

9،234 595 499  /40 609  /2 228 1،104،562 423،318 1382 

9،079 585 173  /36 331  /2 251 1،191،800 511،379 1383 

3،883 250 188  /33 138  /2 117 1،239،519 579،684 1384 

3،554 229 433  /28 832  /1 125 1،219،018 665،432 1385 

2،923 188 573  /23 519  /1 124 1،397،796 920،355 1386 

 جمع 3،723،086 8،164،518 1،189 -  - 2،953 45،837

 («ینمحقق محاسبات» و «1380 کشور، وبودجهبرنامه سازمان» ،«مرکزی بانک سالنه ملی یهاحساب: »منبع)

هزینه اجرای پروژه خط یک قطار شهری برآورد اولیه »مقایسه 

 و شدهانجام یهانهیهز مجموع لیتعد» از حاصل مبلغ با «تبریز

 ثابت سرمایه تشکیل قیمت ضمنی شاخص با کی خط ماندهیباق

 خط ییاجرا یهانهیهز یدرصد 435 شیافزا انگریب ،«ناخالص

 احداث نهیهز گریدعبارتبه .است هیاول برآورد به نسبت کی

 رسیده هیاول برآورد برابر 35/5 ی تبریز، بهشهر قطار کی خط

 .است

و  یسازماندرونعوامل بندی اولویت 4-3

احداث  نهیزمان و هز شیمؤثر بر افزا یسازمانبرون

 زیتبر یقطار شهر کیخط 

 زیتبر یقطار شهر کیاحداث خط  نهیزمان و هز شیعوامل مؤثر بر افزا یبندرتبه جینتاخلاصه  .3جدول 

 هزینه زمان

 عاملوزن  رستهرتبه  رستهوزن  رسته عامل
رتبه 

 عامل
 عاملوزن  رستهرتبه  رستهوزن  رسته عامل

رتبه 

 عامل

درون 

 سازمانی

 9 0/  0716 کارفرما

3416/0 2 
درون 

 سازمانی

 10 0/  0711 کارفرما

3425/0 2 
 8 0/  0823 مشاوران 7 0/  0831 مشاوران

 9 0/  0770 پیمانکاران 8 0 / 0747 پیمانکاران

 4 0/  1121 کنندگاننیتأم 3 0/  1122 کنندگاننیتأم

برون 

 سازمانی

 1 0/  1174 اقتصادی

6584/0 1 
برون 

 سازمانی

 3 0/  1161 اقتصادی

6575/0 1 

 1 0/  1171 سیاسی 2 0/  1172 سیاسی

 7 0/  0953 قانونیحقوقی و  6 0/  0957 حقوقی و قانونی

 5 0/  1111 اجتماعی 4 0/  1119 اجتماعی

 6 0/  1009 هاسازمانسایر  5 0/  0990 هاسازمانسایر 
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 هزینه زمان

 عاملوزن  رستهرتبه  رستهوزن  رسته عامل
رتبه 

 عامل
 عاملوزن  رستهرتبه  رستهوزن  رسته عامل

رتبه 

 عامل

 2 0/  1169 طبیعی 2 0/  1172 طبیعی

 زیتبر یقطار شهر کیاحداث خط  نهیزمان و هز شیعوامل مؤثر بر افزا یبندرتبه جینتا .4جدول 

 شاخص رسته

در افزایش  ریتأث

 زمان

در افزایش  ریتأث

 هزینه

نمره قطعی 

 شاخص
 رتبه

نمره 

قطعی 

 شاخص

 رتبه

عوامل 

 اقتصادی

 2 0.84 7 0.68 تورم

 4 0.72 14 0.62 ارز خریدهای خارجی نیتأممشکل 

عوامل 

 سیاسی

 11 0.59 9 0.66 چیره شدن ملاحظات سیاسی بر ملاحظات فنی و اقتصادی در برخی موارد

 5 0.72 5 0.70 تحریم مشکلات ناشی از

عوامل 

حقوقی و 

 قانونی

 51 0.43 58 0.43 یشهردرونعدم وجود فهرست پایه برای احداث خطوط ریلی 

 71 0.38 66 0.41 نارسایی نظام مناقصه

 53 0.43 38 0.51 طولنی بودن فرآیند اخذ مجوزها

 16 0.56 33 0.53 عدم تناسب بین نر/ تعدیل و تورم

 65 0.40 72 0.39 هامشکلات موجود در متن قوانین و بخشنامه

 82 0.30 85 0.31 هابخشنامهتأخیر در ابلاغ قوانین و 

 75 0.37 77 0.37 تغییرات در مقررات و قوانین دولتی

 8 0.64 4 0.70 مالی نیتأماز  یدولت و شهردار یسهم برابر برا نییو تع یشهردار یدرآمد یهاتیعدم توجه به محدود

 38 0.46 29 0.55 نقص در اساسنامه سازمان قطار شهری

 33 0.49 20 0.59 قطار شهری رهیمدئتیهتغییرات مکرر اعضای شورای سازمان و 

 27 0.52 71 0.40 استانداردهای ویژه تجهیزات مترویی

عوامل 

 اجتماعی

 14 0.59 12 0.63 وجود معارضین

 79 0.34 78 0.36 اعتراضات حین احداث

 89 0.23 89 0.22 کمبود نیروی ماهر در زمینه کارهای عمومی عمرانی )آرماتوربند و مانند آن(

 74 0.37 81 0.34 کمبود نیروی انسانی متخصص در زمینه متروسیستم

 68 0.39 70 0.40 کار یروینوری پایین بهره

 90 0.23 91 0.16 سرقت مصال  و تجهیزات

 3 0.81 2 0.85 و کامل اعتبارات سهم دولت و شهرداری موقعبهعدم پرداخت 

 6 0.69 3 0.77 زمین از سوی شهرداری موقعبهعدم تملک و تحویل 
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 شاخص رسته

در افزایش  ریتأث

 زمان

در افزایش  ریتأث

 هزینه

نمره قطعی 

 شاخص
 رتبه

نمره 

قطعی 

 شاخص

 رتبه

عوامل مرتبط 

با سایر 

 هاسازمان

 10 0.60 6 0.70 نظر شهرداری یا شورای شهر با سازمان قطار شهریاختلاف

 29 0.51 10 0.65 ساتیتأسدر صدور مجوز جابجایی  ریتأخ

 73 0.37 35 0.52 در صدور مجوز انحراف ترافیک ریتأخ

 85 0.26 84 0.31 مشکل صدور مجوز حمل مصال  و نخاله

 59 0.41 37 0.51 های دخیل در پروژه به مسائل فنی و اجرایی قطار شهریعدم آشنایی کافی سایر دستگاه

 23 0.53 28 0.56 غیر نقدی بخشی از اعتبارات )اسناد خزانه و املاک( هایپرداخت

 عوامل طبیعی

 84 0.27 79 0.36 و هوایی منطقه و آبمشکلات ناشی از شرایط جوی 

 76 0.36 75 0.37 نبوده ینیبشیپعوامل ناشناخته زیرزمینی که در دوره مطالعات قابل 

 86 0.25 88 0.22 وقوع حوادث غیرمترقبه

 87 0.24 90 0.19 کمبود دسترسی به مصال  باکیفیت در محدوده اجرای پروژه

عوامل مرتبط 

 با کارفرما

 1 0.91 1 0.90 بینانه هزینه اجرای خط یک مترو در ابتدای پروژهبینی واقععدم پیش

 17 0.56 32 0.54 تعجیل در اجرای طرح قبل از اتمام مطالعات

 37 0.47 49 0.48 ضعیف در مرحله مناقصه یزیربرنامه

 20 0.54 16 0.59 عدم انتخاب صحی  پیمانکار

 24 0.52 34 0.52 عدم انتخاب صحی  مشاور

 25 0.52 46 0.49 وجود ضعف، تناقض یا ابهام در اسناد قرارداد

 32 0.51 40 0.51 و توزیع نامناسب منابع محدود بین آنها هاپروژهبندی صحی  زیر عدم اولویت

 45 0.45 53 0.47 خدمات کارفرمایی موقعبهعدم انجام 

 26 0.52 25 0.56 و صحی  موقعبه یریگمیتصمعدم 

 39 0.46 26 0.56 بروکراسی اداری

 55 0.42 47 0.49 داشتن ساختار سازمانی نامناسب

 66 0.39 59 0.43 توسط مشاور شدهانجامضعف فنی کارفرما در کنترل و بررسی مطالعات 

 35 0.48 69 0.40 مشکلات موجود در متن قراردادها

 63 0.41 52 0.47 قبلی یهاطرحعدم استفاده از تجارب 

 52 0.43 48 0.49 در انتصاب مدیر طرح ازحدشیبتغییرات 

 83 0.29 83 0.32 ( پروژهScopeتغییر محدوده )

 49 0.45 55 0.46 پروژهپایین بودن کیفیت مدیریت 

 18 0.56 27 0.56 استفاده از ابزار فس  برای تغییر پیمانکار و تحمیل اثرات جنبی آن به بدنه پروژه
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 شاخص رسته

در افزایش  ریتأث

 زمان

در افزایش  ریتأث

 هزینه

نمره قطعی 

 شاخص
 رتبه

نمره 

قطعی 

 شاخص

 رتبه

 46 0.45 39 0.51 پروژه ترعیسرعدم ایجاد انگیزه و تشویق مالی برای تکمیل 

عوامل مرتبط 

 با مشاوران

 36 0.48 43 0.50 عدم دقت و کفایت اسناد مناقصه

 7 0.66 13 0.62 عدم دقت در برآورد حجم عملیات و اشتباه در تعیین مبلغ و مدت قراردادها

 15 0.58 22 0.57 «انجام مهندسی ارزش و ارائه پیشنهادهای منتج از آن»به  یتوجهیب

 78 0.34 82 0.34 عدم توجه کافی به مصال  بومی در طراحی

 47 0.45 62 0.42 طراحاننداشتن دید اجرایی و کارگاهی 

 54 0.42 51 0.48 اجرایی یهانقشهدر تهیه  ریتأخ

 69 0.39 67 0.41 عدم هماهنگی کافی مشاور با پیمانکار و کارفرما

 67 0.39 74 0.37 پروژه موقعبهعدم تمایل مشاوران و پرسنل نظارتی به اتمام 

 64 0.40 65 0.42 سوی پیمانکار ( مطروحه ازT.Qدر تعیین تکلیف مسائل فنی ) ریتأخ

 61 0.41 63 0.42 ( مطروحه از سوی پیمانکارClaimدر تعیین تکلیف ادعاهای مالی ) ریتأخ

 80 0.32 80 0.36 دستگاه مشاور در جهت رفع مشکلات مالی و اجرایی پیمانکار موقعبهعدم همکاری 

 88 0.23 87 0.26 بازرسی و آزمایش نامناسب یهاروشاستفاده از 

 91 0.23 86 0.27 در انجام بازرسی و آزمایش ریتأخ

 43 0.45 45 0.50 نظارت کارگاهی و عالیه ضعیف

 62 0.41 57 0.45 خطا یا تغییر در طراحی لیبه دل یکاردوباره

 28 0.51 41 0.50 مندی از تکنولوژی روزمشاورین همکار( خارجی جهت بهره)کارشناسان  یریکارگبهعدم 

 50 0.44 56 0.46 عدم استفاده از پرسنل متخصص و باتجربه

عوامل مرتبط 

 با پیمانکاران

 19 0.55 15 0.60 دولتی یا نیمه دولتی بودن پیمانکار

 12 0.59 18 0.59 پیشنهاد قیمت اشتباه در زمان مناقصه

 21 0.54 23 0.57 هاپرسنل فنی و باتجربه در اجرای پروژه یریکارگبهعدم 

 44 0.45 24 0.57 عدم ثبات در مدیریت کارگاه

 56 0.42 61 0.43 آلت و تجهیزاتضعف در اجرای صحی  اصول تعمیرات و نگهداری ماشین

 60 0.41 50 0.48 مصال  و مواد اولیه نیتأمریزی صحی  در عدم برنامه

 72 0.38 68 0.41 اشتباه حین اجرا و دوباره کاری

 40 0.46 19 0.59 برخورداری از بنیه مالی کافیعدم 

 81 0.31 60 0.43 ناهماهنگی بین پیمانکار اصلی با پیمانکاران جزء

 77 0.35 64 0.42 تغییر مکرر پیمانکاران جزء
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 شاخص رسته

در افزایش  ریتأث

 زمان

در افزایش  ریتأث

 هزینه

نمره قطعی 

 شاخص
 رتبه

نمره 

قطعی 

 شاخص

 رتبه

 41 0.46 36 0.52 و متناسب با پروژه روزبهآلت عدم برخورداری از تجهیزات و ماشین

 42 0.46 44 0.50 اجرای نامناسبهای استفاده از روش

 48 0.45 30 0.55 نداشتن تجربه کاری مشابه

 30 0.51 54 0.47 خسارت ناشی از کیفیت پایین کار

 70 0.39 73 0.38 عدم رعایت اصول ایمنی

 34 0.49 17 0.59 نبود سیستم مدیریت پروژه مناسب

 31 0.51 31 0.55 پرسنل خبره( حفظاز قبیل عدم رعایت اصول مدیریت منابع انسانی )

 58 0.41 42 0.50 و کافی کارگاه موقعبهعدم تجهیز 

عوامل مرتبط 

با 

 کنندگاننیتأم

 13 0.59 11 0.64 استفاده از قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشورهای خود و سوءاغراق در توانمندی

 22 0.53 8 0.67 در تحویل تجهیزات و مصال  ریتأخ

 9 0.60 21 0.58 برخی مصال  و تجهیزات کنندگاننیتأمو محدودیت  بودن یانحصار

 57 0.42 76 0.37 ضعف گارانتی و خدمات پس از فروش

 اهافتهی ریتفس .5

یکی از معضلات اساسی بخش عمرانی کشور، افزایش زمان و 

. این استها هزینه در روند اجرا و تکمیل و تحویل این پروژه

تیجه بوده و ن یبررسقابلافزایش زمان و هزینه، از ابعاد مختلفی 

نقشه راهی برای  عنوانبهکه ها، چنانحاصل از تحلیل علل آن

 عظیم هدر رفتآینده ملاک عمل قرار گیرد؛ موجب جلوگیری از 

 شود.منابع در کشور می

شده برای عملیاتی نمودن اجرای یک پروژه از اصول پذیرفته

 توان به این نکات مهم اشاره نمود:عمرانی، می

 دارا بودن مطالعات کافی 

  ازیموردنمشخص بودن اعتبار 

 دارا بودن طرح توجیهی 

 پادار بودن اعتبار 

  ازیموردنتملک زمین یا کارگاه 

 گیری سیستم مدیریتی خبره و کاردان برای کاربه

 راهبری پروژه

 باانگیزهصلاح و مجرب و انتخاب پیمانکار ذی 

  ،و  کار بلدحضور سیستم نظارت کارگاهی فعال

 قلمبهدست

تواند ، میادشدهیکاستی یا فقدان در وجود هر یک از عوامل 

 های عمرانی گردد.اجرای پروژه نهیهز و زمان شیافزا سرمنشأ

های عمرانی باعث شده است که روال ناکارآمد تصویب طرح

و بدون تهیه گزارش  17یسنجامکانپیش از تکمیل مطالعات »

صرفاً برای مقاصد سیاسی یا »و « توجیهی فنی و اقتصادی لزم

گیری در کشور تصمیم ها، در خصوص اجرای پروژه«اجتماعی

ها نظیر که این موضوع سبب شده برخی از این پروژه گرددمی
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پروژه عظیم سد گتوند، علاوه بر اتلاف اعتبارات هزینه شده، آثار 

ه یا اجتماعی به دنبال داشت یطیمحستیزبار و لطمات شدید زیان

 .انجامد طول به هادهه یا باشد رممکنیغباشد که شاید جبران آن، 

ران مدی و مجلس نمایندگانبین  جادشدهیاسوی دیگر، رقابت  از

سیاسی برای گنجاندن پروژه در بودجه سالنه کشور، باعث شده 

 یبندتیاولوبدون »و « منابع بدون در نظر گرفتن محدودیت»که 

؛ نسبت به ایجاد ردیف بودجه برای تعداد کثیری پروژه «لزم

نامه برای اکثر این اقدام گردد. در زمان مبادله اولین موافقت

تسهیل فرآیند اخذ  منظوربهها، برآورد هزینه اجرای طرح پروژه

مر تر از میزان واقعی اظهار گردیده که این اتصویب آن، پایین

هایی چندین برابر ظرفیت اعتبارات پروژه یکلنگ زنمنجر به 

ای شده است و نتیجه آن؛ وجود خیل های سرمایهتملک دارایی

. نبود استو گاه متوقف  ریتأخهای عمرانی دارای عظیم طرح

منابع مالی برای اجرای  موقعبهاعتبارات کافی و عدم تزریق 

هایی را برداری از چنین پروژهبهره قدرآن، دار هیتوجهای پروژه

ها از توجیه اقتصادی لزم؛ اندازد که اکثر این پروژهبه تعویق می

ترین عامل امکان ، مهمازیموردنگردند. پادار بودن اعتبار ساقط می

موقع یک پروژه عمرانی )که دارای توجیه و مطالعات اجرای به

ات، ن مناقصکافی باشد( است که در قوانین مالی کشوری و قانو

شاهده م متأسفانهشده است لیکن  دیتأکبه لزوم و اهمیت آن کراراً 

گردد که عدم توجه به این نکته )که قاعدتاً عواملی از قبیل می

های تحریم، حوادث طبیعی مثل سیل و زلزله، شیوع بیماری

باشند(، موجب می مؤثرفراگیر و غیره؛ در ایجاد یا تشدید آن 

و رکود اجرایی گردد که  ریتأخای، دچار چنان شود که پروژهمی

های تورم و اعتبارات تخصیصی سالنه، صرفاً پاسخگوی هزینه

تعدیل آن سال شود و پروژه در کلافی سردرگم، مسیر پیشرفت 

ی مدت اجرا گاهی وو تکمیل خود را به شکلی بطئی طی نماید 

ر این های مستحدثه گردد! دآن، برابر با طول عمر مفید سازه

های مصال ، دستمزد نیروی انسانی، اجاره حالت، افزایش هزینه

های مالی )در قالب بینیآلت و حتی پاسخگو نبودن پیشماشین

تواند حیات یک پروژه را با چالش یا بالسری( می کارگاه زیتجه

جدی مواجه ساخته و بعضاً پیمانکار را بین دوراهی ورشکستگی 

 !ژه و قبول آثار فس  قرارداد؛ حیران گذاردیا به زمین گذاشتن پرو

در چنین شرایطی اگر کارفرما با اصول هدایت صحی  پروژه یا 

نحوه مدیریت و جذب و تزریق منابع مالی کافی ناآشنا باشد و 

یا پیمانکار، از تجربه و خبرگی لزم برای تشخیص صلاح خود 

و پروژه و تعامل با کارفرما برخوردار نباشد؛ مطمئناً پروژه به 

دلیل و فرآیند  نیتأمی سمت فس  و طی نمودن مراحل قضای

 مراتببههم با قیمتی پیمانکار جدید )آن تسویه و انتخاب مطول

ن، آ بارانیزبیش از رقم قرارداد اولیه( پیش خواهد رفت و روند 

نباید  تهالب تر و با اثرات منفی بیشتری مواجه خواهد گردید.بغرنج

 یدر چنین شرایط کار بلداز نقش پررنگ و مهم حضور مشاوری 

 یبندتیاولوغافل بود که بتواند با شناسایی صحی  مشکلات و 

ها، کارفرما و پیمانکار و نتیجتاً پروژه را در مسیری نظام حل آن

لیحه »صحی  هدایت نماید و با استفاده از ابزارهای قانونی نظیر 

از ناکامی پروژه و توقف عملیات « تجدیدنظر در نر/ پیمان

العات کافی و یا نقص در مطالعات نیز جلوگیری نماید. نبود مط

ها در حین اجرا، با گردد پروژهعامل دیگری است که موجب می

نقص مدارک کافی فنی مواجه شوند و نتیجتاً تکمیل مطالعات و 

و افزایش هزینه اجرای پروژه  ریتأخدر  کاری؛ عاملییا دوباره

ی ندر سیستم کارفرمایی، مدیرا چنانچهگردد. بدیهی است می

بندی، ریزی، بودجهامور برنامه رأسکارکشته و شایسته و لیق در 

تصویب مطالعات، انتخاب پیمانکار و مشاور، اجرا و راهبری 

 و دانش کافیها قرار گیرند؛ مطمئناً با استفاده از تجارب پروژه

و  ریتأخهای لزم تا حدود زیادی از ها را در بزنگاهخود، پروژه

 ناکامی نجات خواهند داد.

پروژه خط یک قطار  ریتأخای منصفانه، علل شاید اگر به دیده

شهری تبریز را نگریسته و آن را در بوته نقد قرار دهیم؛ به این 

خود، با اکثر  ساله 21نتیجه برسیم که این پروژه در طول عمر 

 مواجه گردیده است: گفتهشیپمشکلات 

 وسیستم و بدیع بودن نو و جوان بودن علم متر

 های اجرای آن برای کشور ماروش
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 بخشی از مدیران دخیل در مراحل پروژه یتجربگکم 

 ناقص یا ناصحی  در گزینش برخی  یهاانتخاب

 پیمانکاران و مشاوران

 موقع اعتبارات لزم برای پوشش عدم تخصیص به

 در طول پروژه شدهینیبشیپهای هزینه

 و ناقص ماندن بخشی از  یالمللنیبهای اعمال تحریم

 اقدامات انتقال تکنولوژی و خرید تجهیزات خارجی

 هادر تملک اراضی واقع در ساختگاه ایستگاه ریتأخ 

  بروکراسی اخذ مجوز ترافیکی و مجوزهای جابجایی

 هاواقع در ساختگاه ایستگاه ساتیتأس

 تغییرات مکرر مدیریتی 

  سوی مشاور  عدم اهتمام لزم و قبول مسئولیت از

برای جبران ضررهای پیمانکاران با استفاده از ابزارهای 

 قانونی موجود

  استفاده از ابزار فس  برای تغییر پیمانکار و تحمیل

 اثرات جنبی آن به بدنه پروژه

 های پروژه با پیمانکاران و تنظیم فعالیت یزگیانگیب

توان مالی کارفرما به دلیل شرایط تورمی کشور و عدم 

بینی سازوکار مناسب برای جبران خسارات ناشی از پیش

 مطالبات پیمانکار هیتأددر  ریتأخ

  یهابخشهراس پیمانکاران از ورود به مناقصات 

دولتی و عمومی به دلیل مطالبات انباشته پیمانکاران قبلی 

در  نندهکشرکتو افزایش بالسری پیشنهادی پیمانکاران 

 مناقصات

 ومی و مدیریت شهری به وارد آمدن فشار اذهان عم

اتخاذ برخی تصمیمات  جهیدرنتمدیران سازمان و 

 عجولنه

  درگیری ذهنی شدید مدیران به دلیل انباشت مشکلات

 بعتبهو  نشدهحلو ترافیک قراردادهای ناتمام با مسائل 

 و ساختارها هاروشآن نبود مجال کافی برای اصلاح 

  اشاره گردید. هاآنو سایر مسائلی که در این مقاله به 

 گیرینتیجه .6

هستند که  یاسیمقبزرگهای های زیربنایی، شامل پروژهاکثر طرح

بخش خصوصی به دلیل نر/ پایین بازده سرمایه و حجم بالی 

گذاری؛ نه مایل و نه قادر به اجرای آنها است و لذا سرمایه

ها بوده مسئولیت تأمین و عرضه خدمات زیربنایی متوجه دولت

های ملی و محلی در های دولتبخش مهمی از بودجه و همواره

های ، بررسی طرحنیباوجوداگردد. این زمینه مصرف می

و در دست اجرای کشور، حاکی از این حقیقت  اجراشدهزیربنایی 

از منابع؛  یاملاحظهقابلجذب  رغمبهها، است که اغلب این طرح

 اند.اجرا مواجههای با مشکل طولنی شدن مدت و افزایش هزینه

که  استها، احداث خط یک قطار شهری تبریز یکی از این طرح

آغاز شده ولی با گذشت  1380رغم این که از سال اجرای آن علی

برداری کامل نرسیده است. بر این اساس، سال، هنوز به بهره 21

 اولً هدف پژوهش حاضر، پاسخگویی به این سؤالت است که

تبریز، چقدر نسبت  یقطار شهر یک ژه خطهای اجرای پروهزینه

فزایش میزان ا»به برآورد اولیه افزایش یافته است. برای محاسبه 

در پروژه طی  شدهانجامهای ، هزینه«هزینه احداث پروژه

باقیمانده پروژه خط یک  یهانهیهزمختلف و برآورد  یهاسال

ه و تعدیل شد 1400و  1390های مترو تبریز؛ به قیمت پایه سال

مقایسه گردید. برای این « برآورد اولیه اجرای پروژه»سپس با 

ه شد استفاد« شاخص تشکیل سرمایه ثابت ناخالص»تعدیل، از 

نسبت به  هانهیهزدرصدی  435که نتایج محاسبات بیانگر رشد 

 .استبرآورد اولیه 

دوم آنکه چه عواملی در افزایش زمان و همچنین هزینه احداث 

اند و درجه اهمیت این بوده مؤثرخط یک قطار شهری تبریز 

عوامل به چه میزان بوده است؟ بر اساس نتایج پژوهش مشخص 
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گردید که از بین عوامل مختلف تأثیرگذار بر زمان و هزینه 

 ی بیشتریناحداث خط یک قطار شهری تبریز، عوامل اقتصاد

 اند.میزان تأثیرگذاری را داشته

و نتایج حاصل از این تحقیق،  شدهانجاماساس مطالعات بر 

 گردد:پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می

 تمام کشور های عمرانی نیمهتعداد بسیار زیاد پروژه

ید پروژه جد یکلنگ زنباعث شده که حتی با فرض عدم 

ها زمان باشد. نیازمند سال هادیگر نیز، تکمیل این پروژه

های جدید اجتناب از آغاز پروژه»در همین راستا، 

تمام خودگردان به نیمه یهاطرحواگذاری »و  «عمرانی

بینی تسهیلات پیش»و  «بخش خصوصی از طریق مزایده

تمام های نیمههای واقعی برای واگذاری طرحو مشوق

ی این دهبرای سامان «به بخش خصوصی خودگردان ریغ

 نماید.ها؛ ضروری میپروژه

 در کاهش زمان یمؤثرتوانند نقش اقدامات ذیل، می 

 :ایفا نمایندهای قطار شهری پروژه اجرای

 ها )مصوب اجرای کامل قانون هدفمند کردن یارانه

( و اختصاص منابع حاصل از آن به تکمیل 1388

عمومی: هر خط قطار شهری، برای  ونقلحملهای طرح

میلیون مسافر در سال طراحی شده است  هادهجابجایی 

 ییجوصرفهشهری با مترو، و به ازای هر سفر درون

پذیرد که با سوخت صورت میمصرف در  توجهیقابل

التفاوت بهای انرژی در ایران با بازارهای توجه به مابه

خطوط در  جهانی، در صورت اهتمام ویژه به تکمیل

از  هرسالهتوان دست اجرای قطار شهری کشور، می

اتلاف هزاران میلیارد تومان از منابع ملی جلوگیری نمود 

جویی در )بدیهی است اجرای مترو علاوه بر صرفه

مصرف سوخت، مزایای دیگری از قبیل کاهش آلودگی 

هوا، کاهش اتلاف وقت شهروندان در ترافیک، کاهش 

احداث و تعریض معابر و  یهانهیهزتصادفات، کاهش 

است که در ماده  ذکرانیشاغیره را نیز به همراه دارد(. 

یک قانون صدرالشاره، دولت مکلف گردیده بود تا پایان 

های (، قیمت حامل1394پنجم توسعه ) سالهپنجبرنامه 

قیمت تحویل  درصد 100درصد تا  90انرژی را به بازه 

 برساند. سفارجیخلروی کشتی )فوب( در 

 های طرحدهی فرآیند تخصیص بودجه به سامان

و پیشرفت  میزان ضرورت اجرااولویت با  تمامنیمه

 .هاطرح

 وجوه اداره شده محل از بهره کم اعطای تسهیلات

 .ی و سایر منابع مشابهمل توسعه صندوق منابع، دولت

 های برای تکمیل طرح داریپا یدرآمد منابع ینیبشیپ

 یاراض از یبخش صیتخص: »لیقب ازقطار شهری 

 یمال نیتأم جهت سیدالتأسیجد یاقمار یهاشهرک

 اتیمال از یبخش صیتخص» ،«یشهر قطار هایطرح

 صیتخص» ،«یشهر قطار یهاطرح به افزودهارزش

 به ثالث شخص یهانامهمهیب صدور نر/ از یبخش

 یدرآمدها از یبخش صیتخص» ،«یشهر قطار هایطرح

 و «یشهر قطار به شهرهاکلان محدوده یرانندگ جرائم

 غیره.

 های قطار شهری از اوراق مالی افزایش سهم طرح

 1401قانون بودجه سال  5تبصره « د»اسلامی موضوع بند 

 های متناظر در قوانین بودجه سنوات آتی(.)و ردیف

  خطوط احداث یبرا هیپا فهرستتسریع در تدوین 

 وبودجهبرنامهاز سوی سازمان  یشهردرون یلیر

  از سوی سازمان تورم و لیتعد نر/ نیب تناسبایجاد 

 وبودجهبرنامه

 از سوی نهادهای  هابخشنامه و نیقوان ابلاغ در تسریع

 مربوطه
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 و دولت سهم اعتبارات کامل و موقعبه پرداخت 

 یشهردار

 اراضی واقع در ساختگاه  لیتحو و تملک تسریع در

 ها از سوی شهرداریپروژه

  و سایر  شهر یشورا و یشهردارافزایش تعامل

 یشهر قطار سازمان نهادهای مرتبط با

 مناسب عیتوز و هاپروژه ریز  یصح یبندتیاولو 

 از سوی کارفرما آنها نیب محدود منابع

  خدمات موقعبه انجامو  یریگمیتصمتسریع در 

 ییکارفرما

  در مناسب  پروژه تیریمد ستمیسبرقراری

 کارفرما، مشاور و پیمانکارهای مجموعه

 ارزش یمهندس از یریگبهره 

 از مدیریت دانش یریگبهره 

  ی مال یادعاهای و فن مسائل فیتکل نییتع درتسریع

 پیمانکار از سوی مشاور و کارفرما

 از یخارج( همکار نیمشاور) کارشناسان یریکارگبه 

 روز یتکنولوژ از یمندبهره جهت مشاوران یسو

 های در مجموعه باتجربه و متخصص پرسنل از استفاده

 کارفرما، مشاور و پیمانکار

  اتمام از قبل هاپروژه یاجرا در لیتعجپرهیز از 

 مطالعات

 دقت در انتخاب مشاور و پیمانکار از سوی کارفرما 

  و تهیه اسناد مناقصه از  اتیعمل حجم برآورددقت در

 سوی مشاور

  از سوی  مناقصه زمان در متیق شنهادیپدقت در

 پیمانکار

 هانوشتپی .7

1. Sunjka & Jacob 

2. Johnson& Babu 

3. Baloyi& Bekker 

4. Zakaria et al. 

در پروژه خط یک از  شدهانجامهای این رقم، مجموع هزینه .5

که  استی جار هایمتیق به 1400تا انتهای مرداد  1380سال 

 قطار سازمان 1400 وریشهر تا 1397عملکرد  گزارش»در کتاب 

ذکر گردیده است. با توجه به عدم امکان « حومه و زیتبر یشهر

های جاری )به دلیل به قیمت مختلف یهاسال هایجمع هزینه

های مبالغ سال تجانس عدمآن،  تبعبهها و تغییر شاخص قیمت

ها به (، در این تحقیق، با تبدیل کل هزینهمختلف با یکدیگر

های ثابت؛ تجانس بین ارقام ایجاد گردیده و مورد قیمت

 قرار گرفته است. لیوتحلهیتجز

6. Idrees & Shafiq 

7. Sharma & Gupta 

8. Thong et al 

9. Gupta & Kumar 

10. Murali & Kumar 

11. Shan-E-Awadh 

12. PESTEL (Political, Economic, Social, 

Technological, Environmental and Legal) 

13. Economic Commission for Europe 

14. PMBOK Guide 

15. Project Management Institute 

 یهامتیتشکیل سرمایه ثابت ناخالص )به قارقام مربوط به  .16

 استخراج مرکزی بانک سالنه ملی یهاحساباز جاری( ثابت و 

 ،جدول نیا میتا زمان تنظ است که ذکرانیشاگردیده است. 

بانک  یاز سو« 1400سال  یثابت ناخالص برا هیسرما لیتشک»

منتشر  1400ماهه سال  9)فقط مبالغ  بود دهیارائه نگرد یمرکز

ه رشد تشکیل سرمای»سال مزبور  یبرا لیدل نی(، به همبودشده 

کاهش »و « درصد 50 زانیجاری به م یهامتیثابت ناخالص به ق

 7 زانیثابت به م یهامتیثابت ناخالص به ق هتشکیل سرمای

 .دیدفرض گر« درصد

 پروژه، ک( یFeasibility Studyی )سنجامکان مطالعات .17

 لشک نیبهتر متضمّن آن؛ بودن موجه دیتائ بر علاوه دیبایم

 نه،یزه از انحراف وجود کهنیا به توجه با .باشد منابع از استفاده
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 فراهم پروژه کاراناندردست یبرا را یمتعدد یهایدشوار

 در دقت شیافزا یبرا لزم ریتداب ضروری است آورد؛یم

 ها، اتخاذ و عملیاتی گردد.پروژه هیاول یبرآوردها

 منابع .8

  خلیلی عراقی، منصور، کبیری رنانی، محبوبه و نوبهار، الهام
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Abstract 

The delay in the implementation of urban train projects causes significant costs such as "opportunity 

cost", "depreciation of the construction period" and "end of contract guarantee period and equipment 

warranty before the start of operation". The main goal of this research is to investigate the factors 

affecting the increase in the cost and time of construction of an urban train line in Tabriz. For this 

purpose, a non-random statistical sample of 24 experts was selected. Data collection was done through 

conducting interviews and distributing questionnaires among them. After checking the validity and 

reliability of the research, Shannon's entropy method was used to analyze the research findings. The 

results of the research show that the costs of implementing the project of one urban train line in Tabriz 

have increased by 435% (in constant price) compared to the initial estimate, and the duration of the 

project has reached more than 21 years instead of 7 years. In other words, the real cost of each kilometer 

of a Tabriz city train line was 14270 billion Rials at the price of 1400. Also, the results of the research 

indicate that the most important factors affecting the increase in the time and cost of the implementation 

of the Tabriz urban train line project are: the lack of realistic forecasting of costs at the beginning of the 

project, the failure to pay credits on time, the delay in providing land from the municipality, problems 

caused by the performance of the employer and consultants and contractors and equipment suppliers, 

differences in the urban management complex and problems caused by sanctions. 
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