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 شاتل تندرو تهران طراحی سرویس

 

 ، تهران، ایرانونقل، دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقاتریزی حملدانشجوی دکترا برنامه ،)مسئول مکاتبات( لاله صابرنژاد

E-mail: lsabernejad@gmail.com 
 ران، ایران، تهاستادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات ،سیدابراهیم عبدالمنافی

 ، تهران، ایرانونقل، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوبریزی حملکارشناسی ارشد برنامه ،نام خیریهب

 ، تهران، ایراناستادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران غرب، سیدمجتبی شفیعی

 

 چكيده

حیطی، مهای زیستوجب تراکم ترافیکی، آلودگیشخصی م هینقل لهیوسو افزایش مالکیت  هاآنگسترش شهرها، افزایش جمعیت 

 رفتبرون یهاحلراهونقل یکی از ت تقاضای حملهای مدیریسیاست یریکارگبههای فسیلی و ... شده است. تصادفات، مصرف سوخت

پیمایی و های همت تقاضای سفر، یعنی سیاستچند سیاست در زمینه مدیری یسنج اثراز این مشکلات است. هدف این مقاله بررسی و 

پیشنهاد  (مقصدی -مبدأشاتل )خط  17احداث  در قالب در این راستا سرویس شاتل تندرو در شهر تهران است. نیسرنش پرایجاد خطوط 

سپس دو  .ه استشناسایی شد اجرای سرویس شاتل تندرو برایو سپس مسیرها اصلی  یتقاضا پرو مقاصد  در ابتدا مبادی شده است.

سازی یهشهر تهران شب کلان نگره، در مدل نساما و توسعه و گزینه وضع موجود برای بررسی و تحلیل اثرات ساخت سامانهاجرای گزینه 

دیگر با یک تیدرنهاگیری و هایی معرفی، اندازهدر شبکه معابر شهر تهران شاخص جادشدهیامقایسه تغییرات برای . و اجرا شده است

درصد کاهش  2/2با اجرای سرویس شاتل تندرو به میزان ونقل حملدهد که هزینه کل سیستم ان مینتایج مطالعه نش .اندهمقایسه شد

مقصد با سیستم  -مبدأتعداد سفرهای  یابد.درصد کاهش می 1/1شخصی به میزان  هینقل لیوسامقصد  -مبدأیابد. تعداد سفرهای می

 یابد.درصد افزایش می 4/3 یهمگان مهینونقل همگانی و حمل

نیپر سرنشخطوط  و ، مدیریت تقاضای سفرتندرو پیمایی، سرویس شاتلهم :های کليدیواژه
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 مقدمه .1

های اخیر با افزایش نرخ تولید خودرو و رفاه نسبی، نرخ در سال

سرانه مالکیت سواری شخصی در شهر تهران، رشد چشمگیری 

داشته است. این امر باعث به وجود آمدن مشکلاتی چون ازدحام 

دگی هوا در شهر تهران شده است. وجود این مشکلات و آلو

را ترغیب به انتخاب  ونقلحملریزان مهندسان و برنامه

 مدیریت تقاضای های مدیریت تقاضای سفر کرده است.برنامه

تر نسبت به افزایش ظرفیت و هزینهسفر یک راهکار کم

ار تغییر رفت ینوعبهها است. مدیریت تقاضای سفر زیرساخت

 کاربران در راستای کاهش استفاده از خودرو شخصی است. سفر

 قلونحملاز سوی دیگر نارسایی در ساختار و عملکرد سیستم 

ر د ی اندکتقاضا کلاتی شده است.باعث بروز مش نیز همگانی

 4همگانی مانند خطوط  ونقلحملهای سیستمخطوط بعضی از 

نه له و پایاپایانه لا -اتوبوس تندرو )مترو جوانمرد قصاب 9و 

باعث افزایش سرفاصله زمانی ناوگان  که پایانه افشار( -جنوب

 شده که خود باعث پایین آمدن مطلوبیت این خطوط شده است.

بالا  برداریو هزینه بهره نیتأمدر کنار هزینه  مسئلهاز طرفی این 

این ناوگان، استفاده از این دسته ناوگان را در این خطوط زیر 

ونقل دامن زده و به ناکارآمدی سیستم حملبرده است  سؤال

حجم بالای ترافیک در ساعات اوج باعث کاهش همچنین  است.

ه ک رسانی شده است. به طوریتمایل رانندگان تاکسی به خدمات

های تاکسی خطی تگاههای طولانی در ایسصف ،در این ساعات

 ونقل را تشدید نمودهآید و ناکارآمدی سیستم حملمی وجود به

 است.

راهکاری  ارائهبه در این پژوهش  شدهاشارهبا توجه به موارد 

پرداخته شده است که با  یهمگان مهین ونقلحملتوسعه  برای

 رپاستفاده از ظرفیت خطوط اتوبوس تندرو و ایجاد خطوط 

تواند با افزایش سرعت موجب افزایش مطلوبیت آن می نیسرنش

یستم س تواند با کمک بهاین سیستم می گردد. بدیهی است توسعه

در بهبود عملکرد سیستم  یهمگان مهینونقل همگانی و حمل

ونقل نقش مهمی را بازی نماید. با اجرای سیستم شاتل حمل

 نیسرنش پرپیمایی و خطوط راهکار هم 2 زمانهم طوربهتندرو 

راهکارهای  عنوانبه)کاهش ضریب سرنشین خودروی شخصی( 

 به اجرا در خواهد آمد. مدیریت تقاضای سفرمهم 

 ادبيات پژوهش .2

 پيماییهم 2-1
به محل کار خود می ییتنهابهدر سطح شهر صدها نفر  هرروز

ی اشتراک هینقل لیوساتوجهی از این افراد از روند. اگر درصد قابل

نتیجه آن راندن تعداد کمتری سواری شخصی و  ،استفاده کنند

 صورتبهتوان میپیمایی را همکاهش تراکم ترافیک است. 

ل برای سفرهایی که از قب هینقل لهیوساستفاده چند نفر از یک 

پیمایی )سفرهای منظم( تعریف نمود. هم ،اندریزی شدهبرنامه

( در زمان یکسانی 1گیرد که )در بین افرادی شکل می معمولاً

( به 3کنند؛ )یکسانی سفر می باًیتقر مبدأ( از 2کنند؛ )سفر می

( در زمان یکسانی برمی4کنند؛ )یکسانی سفر می اًبیتقرمقصد 

 گردند.

شود، میکه در این روش توسط افراد استفاده می هینقل لهیوس

یا توسط ارگانی که در آن  بوده هاآنند متعلق به هر یک از توا

ه ک و یا سازمانی خریداری شده و یا توسط شرکتی ،کنندکار می

ده باشد. این وسیله شامل به این کار اختصاص دارد، تهیه ش

 هینقل لهیوس)شامل استفاده از  1خودروی سواری اشتراکی

(، 2اشتراکی سیسرویتاکسیا  این سیستم شخصی افراد برای

است. در این  4اتوبوس سرویس اشتراکی و 3کاروان اشتراکی

نفر در سواری شخصی  6تا  2روش ظرفیت جابجایی مسافر از 

 .استس سرویس اشتراکی متغیر نفر در اتوبو 40تا  30الی 

در طول جنگ جهانی دوم  متحدهالاتیاپیمایی اولین بار در هم

های سوخت به علت بحران 1970مطرح شد. در اواسط دهه 

این موضوع اهمیت پیدا کرد. بین  1979و بحران انرژی  1973

معناداری  طوربهپیمایی شخصی هم 2000و  1970های دهه

پیمایی برای سفرهای روزانه هم 1970سال کاهش پیدا کرد. در 

درصد به اوج رسید. این مقدار برای سال  4/20حومه شهری با 

درصد کاهش یافت. با توسعه اینترنت و رشد  7/9 به 2011
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پیمایی برای سفرهای روزانه درصد هم ،پیماییتسهیلات هم

درصد افزایش پیدا کرد. در  7/10به  2005حومه شهری در سال 

یاب سامانه موقعیت های هوشمند وبا ظهور تلفن 2007سال 

ایی پیمهم ،تجاری در دسترس قرار گرفتند صورتبهکه جهانی 

ط با هماهنگی و ارتبا چراکه ؛گسترش پیدا کرد با رشد بیشتری

 ا راحتی بیشتری فراهم شده است.ب سواران هم

 سرویس شاتل 2-2

های کوچک وسبونقل همگانی است که از اتوشاتل نوعی حمل

ه کند. این شیوه علاوجایی مسافران استفاده میها برای جابیا ون

، طورمعمولبهمحیطی نیز دارد. بر ایمنی، مزایای زیست

د. کننهای شاتل در هر دو جهت بین دو نقطه حرکت میاتوبوس

های بزرگی از مردم که های شاتل برای جابجایی گروهاتوبوس

 ایمقصد خاص هستند و به شیوههمگی در حال سفر به یک 

 اند.هستند، طراحی شده ترشدهسازماندهی

 به معرفی هر دارند که در ادامههای شاتل انواع مختلفی اتوبوس

 ها پرداخته شده است.یک از آن

 های فرودگاهیالف( اتوبوس

های یا اتوبوس های فرودگاهی، شاتلهای فرودگاهیاتوبوس

رودگاه و مرکز ف یی هستند که بینهاشاتل فرودگاهی اتوبوس

 ونقلحملبه مراکز  عمدتاًها کنند. این اتوبوسشهر حرکت می

لی های اصبه هتل ماًیمستقکنند، اما ممکن است اصلی سفر می

ه شهر ب ماًیمستقهایی که در اطراف شهر نیز سفر کنند. اتوبوس

 ند.وششاتل هتل شناخته می عنوانبهکنند، گاهی اوقات سفر می

 های دانشگاهب( شاتل

هایی هستند که بین محوطه دانشگاه های دانشگاه اتوبوسشاتل

 ونقلحملکنند و گاهی اوقات ممکن است به مراکز حرکت می

زمان  تنهانهها آهن خدمت کنند. این شاتلهای راهاصلی و ایستگاه

دهند، بلکه به بین دو انتهای دانشگاه را کاهش می ونقلحمل

دهند تا در طول شب با خیال راحت از جویان اجازه میدانش

های دانشگاه نیز تمایل دارند های تاریک عبور کنند. شاتلمکان

های اتوبوس معمولی خارج از ساعات کاری منظم برای سرویس

 کار کنند.

 های جایگزین ریلیج( اتوبوس

هایی هستند که وقتی خط های جایگزین ریلی اتوبوساتوبوس

 رسانیها خدمات، این اتوبوسافتدخاصی از کار میقطار 

های عمومی را خدمات اتوبوس معمولاًها کنند. این سرویسمی

 هایدر برخی موارد ممکن است اتوبوس حالنیبااکنند، اجرا می

اضافی نیز کرایه کنند و برای خدمات مسافت طولانی از 

بال با استق وماًعمای استفاده شود. این خدمات های منطقهاتوبوس

شوند، زیرا فاقد بسیاری از مزایای قطار نسبت نمیروبرو  خوبی

 به اتوبوس هستند.

 های کارکناند( شاتل

هایی هستند که برای جابجایی های کارکنان اتوبوسشاتل

شود، گاهی اوقات کارمندان بین خانه و محل کارشان استفاده می

 رراد در داخل محل کاها ممکن است برای جابجایی افاین شاتل

وزانه ر وآمدرفتباعث سهولت در  هانیز استفاده شوند. این شاتل

ها اتوبوس کارگران است. همچنین بسیاری از کارفرمایان از این

کنند تا های شخصی استفاده میعنوان جایگزینی برای اتومبیلبه

 شخصی هینقل لیوساهای ناشی از تولید آلایندهباعث کاهش 

 ارکنان آن مجموعه گردند.توسط ک

و در خیلی از کشورها  های شاتل در سراسر جهاناتوبوس 

ای از این سیستم در مشغول بکار هستند. در ادامه به نمونه

 شود. کشورهای متفاوت اشاره می

 الف( استرالیا

های شاتل برای انتقال دانشجویان از مراکز در استرالیا، اتوبوس

ه های اتوبوس( بهای قطار یا ایستگاههنند ایستگا)ما ونقلحمل

. در ملبورن تعداد زیادی از شودهای مربوطه استفاده میدانشگاه

است  601 ریمس هاترین آنمعروفکنند که ها کار میاین اتوبوس

، اه موناشکه دانشجویان را از ایستگاه هانتینگدیل به دانشگ

ترین شاتل مسیر در بریزبن، محبوب .کندپردیس کلیتون منتقل می

ریت ین استنشجویان را از ایستگاه اتوبوس کویاست که دا 134
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از طریق پردیس کوه گراوات دانشگاه گریفیث به پردیس ناتان 

سریع های دانشگاه، شاتلطورمعمولبه .برددانشگاه گریفیث می

لی های اصستگاههای آموزشی یا ایالسیر هستند و فقط به حوزه

ای رنگ دارها این اتوبوس کنند.رسانی میدر طول مسیر خدمت

خدمات می دهنده دانشگاهی که به آنخاصی هستند که نشان

ال صبرای ات در استرالیا ای شاتلهاتوبوسهمچنین . ، هستنددهند

ونه نم عنوانبه شوند کهمی استفاده ها و مراکز شهر نیزفرودگاه

گاه ملبورن را به که فرودیاد کرد  ملبورن 5باساسکای توان ازمی

ل ملبورن متصمحدوده تجاری مرکزی  ایستگاه کراس جنوبی در

 .کندمی

 ب( فرانسه

ها و ال فرودگاهبرای اتص معمولاًشاتل  هایاتوبوسدر فرانسه، 

ن گیرند که بیشترین استفاده از ایقرار می مورداستفاده مراکز شهر

دوگل و از فرودگاه شارل  6رویسی سرویس اتوبوس ،هااتوبوس

در  2پاریس از ترمینال رویسی  مرکز پاریس است. اتوبوس

 فرودگاه شارل دوگل به ایستگاه اپرا در متروی پاریس

 .کندمی رسانیخدمت

 ج( انگلیس

کنند و ها کار میهای شاتل در فرودگاهدر بریتانیا اتوبوس

کنند. یکی از ها را به مناطق محلی متصل میهمچنین دانشگاه

از فرودگاه  مسافران را ی آن سرویس هتل هوپا است کههانمونه

های در بریتانیا، اتوبوس .هددانتقال میهیترو به چندین هتل 

 اطقمنرا از دانشگاه به  دانشجویانشاتل زیادی نیز وجود دارد که 

 اتوبوس آکسفورد، ، شرکتمثالعنوانبهکنند. می جاجابمجاور 

 افاطر یمنطقه شهر د وی است که بین دانشگاه آکسفورشاتل

 .ندکمی رسانیدانشگاه خدمات

 مریکاد( آ

ی انتقال کاربران برا های شاتلاز اتوبوس آمریکا متحدهالاتیادر 

شود. یکی از پرکاربردترین مراکز شهر استفاده می ها بهاز فرودگاه

آنجلس و فرودگاه است که لس 7اویفلای سرویس اتوبوس هاآن

د، این سرویس کنلس را به هم متصل میآنجالمللی لسبین

متصل  آنجلسالمللی لسدگاه بینرا به فرو یونایستگاه یون

 .کندمی

 روش پژوهش .3

 سرویس شاتل تندروطرح  3-1

معرفی سامانه  ،آنچه در این پژوهش به آن پرداخته شده است

اده از استفو  نیپر سرنشخطوط  با ایجادتندرو  شاتلسرویس 

اده از با استفاست. در این سیستم  تندرو برخی خطوط اتوبوس

بوس( و در بستر بوس و مدی)ون، مینی یهمگان مهینناوگان 

پر  شهروندان بین نقاط دسترسی ،شبکه بزرگراهی با خطوط ویژه

 شود.شده به شهروندان فراهم میمشخص و معرفی یتقاضا

 های اصلیخیابان ها وبزرگراه خطوط ویژه در ایجاد یطورکلبه

یق عاملی برای تشو تواندبا افزایش سرعت و کاهش زمان سفر می

 مهینو  همگانی هینقل لیوسا استفاده بیشتر از شهروندان در

 صورتبه شدهیمعرفعملکرد سیستم . گرددپیمایی و هم یهمگان

ن کند که ممکمقصدی را فراهم می -مبدأشاتل بوده و دسترسی 

 یا چند مقصد باشند. أمبدت برخی از مسیرها دارای چند اس

کاوی و ارتباط با بدیهی است این مبادی و مقاصد با داده

این همچنین  توان با گذشت زمان اصلاح گردد.شهروندان می

 و بنابراین دارای سرعتنبوده  ایستگاهستم در مسیر دارای سی

ویس و سر سامانه طراحی مسیر برایدر ابتدا  بالاتری خواهد بود.

ه شرح ب مبادی و مقاصد سامانه عنوانبه اط اصلینق ،شاتل تندرو

ها بر روی نیز موقعیت آن 1یی شد که در شکل شناسا 1جدول 

لازم به ذکر است که برای شناسایی  نقشه نشان داده شده است.

 و مقصد مبدأهای مطالعات این مبادی و مقاصد مهم تقاضا از داده

.شهر تهران استفاده شده است
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 پيشنهادی برای سرویس شاتل تندرو شدهییشناسااصلی  یپر تقاضا نقاط .1دول ج

 مراکز اصلی ردیف مراکز اصلی ردیف

 دهکده المپیک 8 ریتهفت 1

 صادقیه 9 ونک 2

 آزادی 10 تهرانپارس 3

 صنعت 11 رسالت 4

 شهران 12 علم و صنعت 5

 سه راه افسریه 13 آبادجنت 6

 دریاچه چیتگر 14 پونک 7

 
 شدهاصلی شناسایی یپر تقاضا موقعيت مراکز .1شكل 

 بر اصلیها و معاسپس با توجه به موقعیت این مراکز و بزرگراه

و همچنین عملکرد و تقاضای خطوط اتوبوس تندرو  استفادهقابل

برای بسترسازی اصلی  هایو شریان مسیرهای ،شهر تهران

ه در ک. این مسیرها شناسایی شد سرویس شاتل تندرو حمایت از

 از: اندعبارتاند، نمایش داده شده 2شکل 

( به وبرگشترفتبزرگراه همت: یک خط از هر طرف ) -

بدیهی است در قالب خطوط  پروژه اختصاص پیدا خواهد کرد.

، یک خط از هر طرف به پروژه اختصاص داده نیسرنش پر

 خواهد شد.

( از وبرگشترفتبزرگراه مدرس: یک خط از هر طرف ) -

تیر به پروژه اختصاص پیدا انی تا میدان هفتبزرگراه حق

، یک نیسرنش پربدیهی است در قالب خطوط  خواهد کرد.

 خط از هر طرف به پروژه اختصاص داده خواهد شد.

ز ا بزرگراه امام علی )ع(: از ظرفیت خطوط اتوبوس تندرو -

 استفاده خواهد شد. بزرگراه همت تا بزرگراه بعثت

 ز ظرفیت خطوط اتوبوس تندروبزرگراه اشرفی اصفهانی: ا -

 استفاده خواهد شد. از بزرگراه همت تا میدان آزادی

پارستهران  

سه راه 

 افسریه

 ونک

 هفت تیر

 آزادی

 صادقیه

 جنت آباد

 شهران

 المپیک

دریاچه 

 چیتگر

 صنعت
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 برای سرویس شاتل شدهاصلی شناسایی معابر .2شكل 

س دهنده به طرح سرویبنابراین برای ایجاد شبکه خطوط سرویس

)از بزرگراه  لازم است در خطوط همت و مدرس تندرو شاتل

ایجاد گردد.  نیسرنش پروط تیر( خطحقانی تا میدان هفت

همچنین برای ناوگان این طرح اجازه استفاده از خطوط اتوبوس 

تندرو در بزرگراه امام علی )ع( از بزرگراه همت تا بزرگراه بعثت 

 و اشرفی اصفهانی از بزرگراه همت تا میدان آزادی فراهم گردد.

معابر  نظر به دی اصلی وامب بین سپس با توجه به حجم تقاضا

س و تقاضای خطوط اتوبو نیسرنش پربرای ایجاد خطوط ستعد م

به شرح جدول برای اجرای سرویس شاتل خط  17، تندرو تهران

است. شنهادشدهیپ 3و شکل  2

 سرویس شاتل تندرو خطوط پيشنهادی مسيرهای .2جدول 

 شماره خط مسير شماره خط مسير

 1 ونک -تهرانپارس 10 پونک -ریتهفت

 2 ونک -رسالت -علم و صنعت 11 دریاچه چیتگر -المپیک دهکده -تیرهفت

 3 ریتهفت -رسالت -علم و صنعت 12 صنعت -تیرهفت

 4 آزادی -رسالت -علم و صنعت 13 صنعت -ونک

 5 ونک -آبادجنت 14 صنعت -رسالت -علم و صنعت

 6 ریتهفت -آبادجنت 15 افسریه راهسه -ونک

 7 نکو -شهران 16 تیرهفت -تهرانپارس

 8 تیرهفت -شهران 17 دریاچه چیتگر -دهکده المپیک -ونک

 9 پونک -رسالت -علم و صنعت -- --

 همت

ع(
ی )

عل
م 

ما
 ا

ی
رف

اش
 

س
در

 م
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 بر روی شبكه معابر خطوط سرویس شاتل تندرو مسيرهای پيشنهادی .3شكل 

ایج نتذکر این نکته نیز ضروری است که بر اساس  حالنیدرع

حورهای طرح که یکی از م همگانی ونقلحملمطالعات یکپارچه 

یک کریدور مهم  عنوانبه کریدور همت، است ونقلحملجامع 

معرفی  10ونقل همگانی با ظرفیت بیشتر از برای سیستم حمل

گردیده است. بدیهی ناوگان مناسب برای این ظرفیت، ون، 

تایج ح با نربنابراین این ط؛ آیدبوس و اتوبوس بشمار میمینی

 انطباق کامل دارد. ونقل همگانیمطالعات یکپارچه حمل

 دروسرویس شاتل تنعرفی سعی بر آن شده است که با م تیدرنها

 بندیدر اختیار گذاشتن زمان صورتبهرسانی و از طریق اطلاع

افرانی که دارای یک مسیر مس ،دقیق برنامه سفر ناوگان هر خط

ه ها استفاده کنند. سامانین سرویسپیمایی از اهم صورتبهبوده 

به این صورت است که با گذشت زمان و با توجه به مبادی و 

و  بدأمتغییر برای  یروزرسانبهمقاصد مسافران دارای قابلیت 

. مسافران با توجه به برنامه زمانی با استفاده از مقصد است

ا ی بمسیر یکسانخطی که دارای  مبدأمقرر به  زماندر  ،اپلیکیشن

 زمانناوگان در . ، حرکت خواهند نمودهاستسفر آن

 بدأمبه محل به مسافران  شدهاعلامبندی و طبق زمانشده مشخص

 لهیوس. کندو حرکت میمسافران را سوار شود، اعزام می خط

های از محلدر طول سفر توقف نداشته و تنها مسافران را  هینقل

 کند.ی مسیر پیاده میو در انتها که از قبل معین شده است سوار

 بدأمالبته لازم به ذکر است که برخی خطوط دارای بیش از یک 

 11ن )وبرای این سیستم ناوگان پیشنهادی باشند. یا مقصد می

 نفره( 35باس( )مدیبوس )میدلو  نفره( 17بوس )مینی نفره(،

 ابد.یکه با توجه به حجم تقاضا به خطوط تخصیص می است

دهی بهتر و ایجاد مطلوبیت خدمت برای ستماین سی همچنین در

ه هوشمند بستهای خدماتی هوشمند نظیر از بسته استفاده بیشتر

 بسته هوشمند پرداخت الکترونیکی کرایه، رسانی به کاربراناطلاع

 گردد.پیشنهاد می بسته هوشمند رزرو صندلیو 

هایی سسروی ارائهده این سیستم قابلیت توسعه و همچنین در آین

ین پیمایی آفلابه هر مقصد، هم مبدأپیمایی آنلاین از هر نظیر هم

 )رزرو از قبل( و سرویس ادارات را خواهد داشت.

 هاتحليل داده .4

 تحليل اجرای سرویس شاتل تندرو 4-1

ز مدل ا اجرای سرویس شاتل تندرو ریتأث و تحلیل بررسی برای

 EMME/2افزار و ترافیک شهر تهران که در نرم ونقلحمل
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، استفاده شده است. گزینه وضع موجود و گزینه سازی شدهپیاده

 . برایسازی و اجرا گردیدندافزار شبیهاحداث سامانه در نرم

ز امشخص و  هایی، شاخصاجرای سرویس شاتل تندرو تحلیل

در گزینه پایه )وضع  هاشاخص . میزانافزار استخراج گردیدنرم

به همراه میزان  سامانه( اجرایگزینه پیشنهادی ) موجود( و

ده نشان داده ش 3در ساعت اوج ترافیک صبح در جدول  تغییرات

 .است

 برای ساعت اوج صبح اجرای سرویس شاتل تندروهای ترافيكی در وضعيت موجود با گزینه پيشنهادی مقایسه شاخص .3جدول 

 درصد تغييرات اجرای گزینه پيشنهادی وضعيت موجود شاخص

-2/2 8145184 8321462 کیلومتر( -وسیلهمسافت طی شده )  

73/26 متوسط سرعت )کیلومتر بر ساعت(  98/26  9/0  

-9/1 196704 200362 ساعت( -زمان سفر آزاد )وسیله  

-3/3 51731 53433 ساعت( -در مسیر )وسیله ریتأخ  

-6/7 53444 57519 ساعت( -تقاطع )وسیله در تاخیر  

431131 ساعت( -کل زمان سفر )وسیله  301878 1/3-  

64/35 از کل زمان سفر ریتأخدرصد   84/34  3/2-  

15/23 آزاد و رواندرصدی از شبکه با وضعیت   97/22  8/0-  

13/53 مناسبدرصدی از شبکه با وضعیت   19/54  2 

72/23 کند و بحرانیدرصدی از شبکه با وضعیت   82/22  9/3-  

-1/1 877927 887737 مقصد با سواری -مبدأتعداد سفرهای   

4/3 438885 423746 مقصد با همگانی -مبدأتعداد سفرهای   

، میزان افزایش متوسط 3در جدول  شدهگزارشمطابق نتایج 

 9/0سرعت در گزینه پیشنهادی نسبت به وضع موجود، معادل 

درصد است. مساحتی از شبکه که در حالت کند و بحرانی قرار 

د کاهش یافته است. درص 9/3دارد، با اجرای گزینه پیشنهادی 

 در تقاطع به ترتیب به ریتأخدر مسیر و  ریتأخهمچنین میزان 

درصد کاهش یافته است. شاخص  6/7درصد و  3/3میزان 

اجرای ا ب یا هزینه کل سیستم کیلومتر( -مسافت طی شده )وسیله

درصد کاهش یافته است.  2/2تندرو به میزان سرویس شاتل 

مقصد سواری نیز به میزان  -بدأمعلاوه بر این تعداد سفرهای 

مقصد با سیستم  -مبدأدرصد کاهش و تعداد سفرهای  1/1

یابد. این بدان درصد افزایش می 4/3 یهمگان مهینو  همگانی

نقلیه شخصی  قسمتی از سفرهای با وسیله عملاً معناست که 

 شده پیشنهادیو سرویس شاتل تندرو پیمایی جذب سیستم هم

 است.

نتایج تخصیص سیستم  ،سیرهای پیشنهادیم بررسی برای

همگانی شهر تهران در یک ساعت اوج صبح در مسیر  ونقلحمل

و میزان تقاضا در این  4 در جدول ،به تفکیک خط وبرگشترفت

 ده است.نشان داده ش 4خطوط در شکل 
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 اعت اوج صبحپيشنهادی برای س سرویس شاتل تندروخطوط همگانی برای  ونقلحملنتایج تخصيص  .4 جدول

 ناوگان فعال شماره خط
طول 

 )کيلومتر(
 تعداد ایستگاه

سرفاصله 

 )دقيقه(

 متوسط سرعت

 )کيلومتردرساعت(
 مسافر قطعه اوج مسافر سوار شده

1 89 37 6 1 24 2420 2074 

2 48 29 4 2 27 1408 1354 

3 33 31 4 3 32 763 571 

4 64 53 6 2 35 2521 1172 

5 40 32 2 2 30 1655 1542 

6 40 35 2 2 34 1185 1073 

7 41 32 2 2 29 2447 2305 

8 160 35 2 1 37 4180 3762 

9 56 43 4 2 38 1516 923 

10 136 27 2 1 36 4902 4213 

11 128 46 4 1 31 3629 3238 

12 56 18 2 1 30 2188 1133 

13 20 16 2 3 24 426 273 

14 49 34 4 2 35 1480 1058 

15 88 52 2 1 33 2040 1889 

16 73 39 6 2 27 2236 1496 

17 105 44 4 1 28 2389 2263 

 
 سرویس شاتل تندروحجم مسافر خطوط سامانه  .4شكل 
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پیشنهادی خط  17مجموع طول شود که مشاهده می طورهمان

 یعنی ر بعضی از خطوط تنها دو ایستگاهد .کیلومتر است 604

 چند مقصده صورتبهو مقصد خط و در بعضی دیگر خط  مبدأ

 -رسالت -علم و صنعتمسیر  4ترین خط، خط است. طولانی

و در قطعه اوج  2521آزادی است که میزان مسافر سوارشده آن 

و مسافر  4213 برابر ،بیشترین مسافر در قطعه اوج است. 1172

 افر سوارن مسابیشترین میز است.پونک  -تیرمربوط به خط هفت

و  مسافر 4902پونک با  -ریتهفتمسیر ، 10شده متعلق به خط 

 میدان صنعت -ونک ،13کمترین میزان مسافر مربوط به خط 

 و است 2199 ،میانگین تعداد مسافر سوار شده در خطوط است.

درصد خطوط دارای حجم مسافر بیشتر از مقدار  50 باًیتقر

 زمانی سرفاصلهای کم برهمچنین اعداد  هستند.متوسط 

دهنده تقاضای بالای و جذب تقاضای زیاد این خطوط نشان

 است.

 باتغییرات حجم همسنگ سواری در شبکه معابر  5در شکل 

که مشاهده می گونههمان شده است.داده  نشاناحداث سامانه 

م ، حجتندرو سرویس شاتل جرایشود در بسیاری از معابر با ا

ه این کاهش با رنگ سبز نمایش داده کند ککاهش پیدا می سواری

 شده است.

همگانی در شبکه  ونقلحملتغییرات حجم مسافر  6در شکل 

نمایش داده شده است. رنگ سرویس شاتل تندرو  جرایمعابر با ا

خطوط سرویس شاتل دهنده افزایش حجم مسافر در سبز نشان

است. در کریدور همت با احداث سرویس  تندرو و سایر خطوط

افزایش  یهمگان مهینونقل همگانی و حمل حجم مسافر شاتل

 یابد.می

 
 سرویس شاتل تندرو جرایادر شبكه معابر با  یهمسنگ سوارتغييرات حجم  .5 شكل
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 دروسرویس شاتل تن جرایهمگانی با ا ونقلحملتغييرات حجم مسافر  .6شكل 

 گيرینتيجه .5

 لونقحملتوسعه مدیریت تقاضا سفر و  برایاین پژوهش در 

 ارائهونقل همگانی به و بهبود عملکرد حمل یهمگان مهین

 .طراحی سرویس شاتل تندرو پرداخته شد راهکاری در قالب

های بزرگراهبا محوریت  خط 17 برای تحقق سرویس مذکور،

های امام و بزرگراه نیسرنش پر همت و مدرس با ایجاد خطوط

پیشنهاد شد.  کیلومتر 604طول  علی )ع( و اشرفی اصفهانی و به

، دو گزینه وضع عملکرد پروژه سرویس شاتلبررسی  برای

و ترافیک شهر تهران  ونقلحملسامانه در مدل  جرایموجود و ا

ه خلاص صورتبهسازی و اجرا شد. با اجرای مدل نتایج زیر مدل

 آمد: دست به

سرعت در گزینه پیشنهادی نسبت به وضع موجود،  متوسط (1

 یابد.درصد افزایش می 9/0

مساحتی از شبکه که در حالت کند و بحرانی قرار دارد، با  (2

 .یابدمی افتهیکاهشدرصد  9/3پیشنهادی اجرای گزینه 

ان در تقاطع به ترتیب به میز ریتأخدر مسیر و  ریتأخمیزان  (3

 بد.یامیدرصد کاهش  6/7درصد و  3/3

با م یا هزینه کل سیستکیلومتر(  -مسافت طی شده )وسیله (4

درصد کاهش  2/2به میزان شاتل تندرو جرای سرویس ا

 .یابدمی

یزان به م شخصی هینقل لیوسا مقصد -مبدأعداد سفرهای ت (5

 یابد.میدرصد کاهش  1/1

 نیهمگا ونقلحمل مقصد با سیستم -مبدأتعداد سفرهای  (6

 یابد.فزایش میدرصد ا 4/3 یهمگان مهینو 

مسافر در مسیر  4902برابر  خوارشدهبیشترین میزان مسافر   (7

 پونک است. -ریتهفت

دارای حجم مسافر پیشنهادی درصد خطوط  50 باًیتقر (8

 میانگین تعداد مسافر سوار شده به کل سیستمبیشتر از 

 است. پیشنهادی
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دهد که بنابراین نتایج اجرای طرح سرویس شاتل تندرو نشان می

 افزایش مطلوبیت کاهش زمان سفر و تواند باجرای آن میا

در مدیریت  موردنظر هدف نهایی، ونقلکاربران سیستم حمل

ی را شخص هینقل لیوساتقاضای سفر یعنی کاهش استفاده از 

 محقق نماید.

 هانوشتپی .6

1. Carpooling, Car-sharing 

2. Shared-ride taxi service 

3. Vanpool 

4. Subscription bus service 

5. Skybus 

6. Roissy 

7. FlyAway 

 مراجع .7

مطالعات بازنگری طرح جامع مدیریت تقاضای سفر، بهار  -

و ترافیک تهران،  ونقلحمل، شرکت مطالعات جامع 1391

 .90/933گزارش شماره: 

 مقصد-تهران، نتایج آمارگیری مبدا ونقلحملمطالعات جامع  -

، سازمان 1398سفرهای ساکنین شهر تهران، شهریورماه 

 .1-98-25-1ونقل و ترافیک تهران گزارش شماره: حمل

ونقل همگانی تهران، زمستان مطالعات سیستم یکپارچه حمل -

 ونقل و ترافیک تهران.، سازمان حمل1399
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Abstract 
The expansion of cities, the increase in their population and the increase in the ownership of personal 

vehicles have caused traffic congestion, environmental pollution, accidents, consumption of fossil fuels, 

etc. Applying transport demand management policies is one of the solutions to overcome these 

problems. The purpose of this article is to investigate and evaluate the effectiveness of several policies 

in the field of travel demand management, that is, car-sharing policies and the creation of HOV lanes in 

the city of Tehran. In this regard, rapid shuttle service has been proposed in the form of building 17 

shuttle lines (origin-destination). First, the main high-demand origins and destinations and then the 

routes for running the rapid shuttle service, have been identified. Then, two scenarios, current statue and 

proposed scenario of constructing the shuttle service have been simulated and implemented in the macro 

model of Tehran to investigate and analyze the effects of the system construction. In order to compare 

the changes made in the road network of Tehran, indicators have been introduced, measured and finally 

compared with each other. The results of the study show that the total cost of the transportation system 

is reduced by 2.2% with the implementation of rapid shuttle service. The number of origin-destination 

trips of cars will decrease by 1.1%. The number of origin-destination trips with public and semi-public 

transportation system increases by 3.4 percent. 

 

Keywords: Car-sharing, Rapid shuttle service Transportation demand management, High-Occupancy 

Vehicle lane 
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